tahakkuk étmemistir, Buna kargsilik kurumlar vergisi oraninin sonradan artmayacagi konusunda
herhangi bir garanti bulunmamaktadir. $irket'in herhangi bir mali yildaki fiili vergi oranini
olusturan faktdrler, sonraki mali y1l veya yillar icin gegerli olmayabilir. Gelecek dénemlerde
sirket'in fiili vergi oramindaki bir artis, sirket'in faaliyetleri, mali durumu ve beklentileri
lizerinde ¢nemli derecede olumsuz etkiye yol agabilir. Sirket, aym zamanda kendisini ek vergi
ylkimliliiklerine ve maliyetlerine maruz birakabilecek olan vergi denetimlerine tabi tutulabilir,
Dolayisiyla, vergi daireleri tarafindan yapilan denetimler, Sirket'in faaliyetlerini ve mali
durumunu énemli dlglide olumsuz etkileyebilir.

sirket'in faaliyetleri deprem‘ ve dogal afetlerden etkilenebilir.

Sirket'in sistemlerine iligkin tiim kritik altyapilari [stanbul Gayrettepe’de ve Ankara Umitkay'de
bulunan deprzme ve dogal afetlere dayanikli olan Tiirk Telekom binalarinda aktif-aktif yedekli
olarak ¢alismakta olup (sdz konusu her iki veri merkezi hem aktif-aktif hizmet vermektedir hem
de bu merkezler birbirine yedekli olarak ¢alismaktadir) olas: bir felaket durumunda hizmetlerin
kesintisiz devam ettirilebilmesi i¢in gerekli yatinmlar yapilmistir. Bununla birlikte, Sirket'in
Merkez Ofis, istanbul Subesi ve miisterilerinin %36,8'i istanbul'da olup izmirde ise Sirket'in
izmir [rtibat Biirosu bulunmaktadir. Istanbul ve fzmir, sismologlarin yaptiklari arastlrmalar
gosterdigi ﬁzere birinci deprem bdigesi iginde yer almaktadlr istanbul'da veya fzmirde

E =
3 % 65 5.2, ihrageimin icinde bulundugu sektdire iliskin riskler:
¥ % §
Z‘ ~ Sektiérde rakiplerin artmasiyla pazar payinin azalma riski bulunmaktadir.
érde yeni kurulan kiigiik 6lgekli firma sayisinin artmasi ve yurt igi ve yurt disindan biyiik y

ncularin sektdre dahil olmasiyla birlikte rekabetin yiikselmesi gibi etkenler, Sirket'in pazar
] payinin a_zalmaSma neden olabilir. Sirket'in yogun rekabet ortaminda is yapabilirligi diisebilir.
‘ Bu durum, $irket'in faaliyetlerini ve finansal durumunu olumsuz etkileyebilir. Rakiplerin yeni
§/} yazilim ve teknolojiler konusunda AR-GE faaliyetlerine agirhk vermesi sonucunda Sirket'in

mevcut tiriinlerinin rakiplerine kars: zayiflamasi miimkiin olabilir. Bu durum sirketin pazar
payini olumsuz etkileyebilir. %

\
@\ Sektor dinamikleri ve rekabet ko,su!larmdakl gelismeler sebebiyle Sirket faaliyetleri
olumsuz ethilenebilir.

W Sirket yogun rekabet yagsanan yazihm sektoriinde faalivet gistermektedir. Yiiksek AR-GE
harcamalar1 vapilan bilisim sektériinde pazar paymmin korunmasi biyik oranda yenilikei ve

Ozellestiri:mis iiriin ve hizmet gelistirilmesine baghdir. Rakiplerin gelistirebilecegi veya, yurt T,

disinda gelistirilmis yeni teknoloji iiriinlerinin piyasaya siiriilmeleri durumunda 51rkét klsa {ujé
siirede bunlarla rekabet edebilecek iiriinleri gelistiremeyebilir. Ayrica teknolojide e&labnieeek’“\)

hizli gelismeler sonucunda $irket'in kullandig: teknolojiler gegerliligini ymrebllir ve)y,ey ye{u f-f«!

teknolojilerin kullanim igin ilave yatinmlar yapilmasi gerekebilir. Rakipler, agresi .c m@ﬁfi\ 2
izleyebilir, muadil {rinlerde satis fiyatlarinda indirime giderek relRabdim i ":’?i‘i‘“gt';ﬂy
zorlastirabilir. Bu durumlar Sirket'in karlilik durumunu olumsuz etkileyebilir. A i

BILG DAGIPM HIZMETLER lA\iN
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ektor dinamiklerinden kaynakh olarak diinya lizerindeki, benzer sektorde -faaliyet. go;t%r _; }g\
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veyz bununla orantili olmayan fiyat ve islem hacmi dalgalanmalarina gegm\lsté
Borsz istanbul'da islem gérecektir. Bu durum kismen de olsa Tiirkiye'de fi £

sirketler farkl: iilkelere rahathkla satis yapabilmektedir. Bununla paralel olarak, global pazarda
veri dagitim hizmeti veren girketlerin Turkiye pazarina ya da Sirket'in dahil oldugu veya olmayi
hedefledigi yabanct pazarlara girmesi séz konusu olabilir. Bundan kaynakh olarak, kiiresel
slrketle in rekabeti sonucunda Sirket pazar paymi yurt icinde ya da yurt disinda
koruyamayablllr hedefledigi pazar paylarina ulasamayabilir. Bu durum, Sirket'in faaliyetlerini
ve karliligini olumsuz yonde etkileyebilir.

Yazilim sektdriinde saglanan destek politikalarindaki degisiklik yaganma risklerinin Sirket
faaliyetlerine olumsuz etkisi olabilir.

Yazilim sektdriine saglanan tegvikler bu sektérde faaliyet gosteren sirketler agisindan énem arz
etmekte olup, bu tesviklerin.azaltilmasi ve/veya kaldirilmas: yoniinde bir politik egilim olusmasi
halizce yazilim sektéri faaliyetleri olumsuz etkilenecektir. Buna ek olarak Sirket'in hizmet
verdigi sektorlin mugterileri de olasi politika risklerinden benzer sekilde olumsuz yénde
etkil2nzbilir. Bu tiir risklerin gergeklesmesi durumunda yatirimlar ve buna bagli olarak sektér
beklenen bliylimeyi gosteremeyeblllr Bu durum, Sirket'in faaliyetlerinde ve karlihginda olumsuz
etki varatabilir.

Gﬁncel, kiiresel ve ulusal ekonomik gelismelerin sektdre olas: etkileri mevcuttur.

gasls

L |

E” = liresel ve ulusal ekonomik gelismeler, tim sektdrlerde oldugu gibi Sirket'in faaliyet gosterdigi
2 = 1S gxyalem* ve ﬁnans sektdriinii de olumsuz yénde etkileyebilecek olup, yasanacak olumsuzluklar
D v:ut is hacminin diismesine, yeni yatirimlarin ertelenmesine ve sektdriin kiigiilmesine neden
f[: )O~—gtabilir. Bu durum girketin faaliyetlerini ve karlhligini olumsuz yénde etkileyebilir.

z (=

32 5.3, thrac edilecek paylara iligkin riskler:
djc A4rz Edilecek Paylar fiyat ve islem hacmindeki dalgalanmalara maruz kalabilir.

ﬁkaﬂ a~zin gerceklesmesinin ardindan Halka Arz Edilecek Paylar'a iligkin bir pazar olusacaginin
/ veya koyle bir pazarin olusmast halinde bunun siireklilik géstereceginin  garantisi
bulunmamaktadir. Buna ek olarak, Halka Arz Edilecek Paylar'a iliskin pazarin likiditesi-de Halka

/ 7 Arz Zdi‘ecek Paylar' elinde bulunduranlarin sayisina, yatirimcilarin Halka Arz Edilecek Paylar'a
iliskir. kir pazar olusturmalarindaki menfaatlerine ve diger faktérlere bagh olacaktir. Halka Arz

Fiyatl mevcut piyasada Sirket'in Halka Arz Edilecek Paylari’min piyasa degerini veya gelecekteki
perZrrmansinl yansitmayabilir. Ayrica Sirket'in faaliyet sonuglari veya finansal performansi, risk
faktérlerinde agiklanan durumlar nedeniyle veya bagka herhangi bir nedenle analistlerin ve
yatwrinailarin beklentisini karsilamayabilir. Halka Arz Edilecek Paylar'in piyasa fiyati Sirket’in ve
rak.n.erinin finansal performansina ve faaliyetlerine, global piyasalara veya sair etkenlere bagli

olarak dnemli dalgalanmalar yasayabilir. Sirket'in faaliyet sonuglarindaki dalgalanmalar veya
analistlerin veya yatirimcilarin beklentilerini karsilamamasi Halka Arz Edilecek Paylar'in

’g fiyatimn diismesine yol agabilir ve yatirimcilar halka arzda satin aldiklart Halka Arz Edilecek
Payla-i, Halka Arz Fiyat: lizerinden veya daha yliksek bir fiyattan veya hig satamayabil,lr#,Bunun

sonucunda Halka Arz Edilecek Paylar’l satin alan yatirimcilar yatirimlarinin taman’iml vaya b“l,
kismini kaybedebilirler. - 5 /{/{,. Y
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Halka Arz Edilecek Payiar'm piyasastnin sinirl olmasi bu pay sahiplkrinin bunlar istedikleri
miktarda, fiyatta ve zamanda satma kabiliyetlerini olumsuz etkileyebilir ve paylarin fiyatlarindaki
degiskenligi artarabilir.

5.4. Diger riskler:

COVID-19 salgin: da dahil olmak iizere kamu saghigi ile ilgili yaygin endiselerin dogurdugu
aksakliklar, Sirket'in faaliyetlerini, faalivet sonuglarim, gelecege yénelik beklentilerini veya
mali durumunu olumsuz yénde etkileyebilir.

COVID-19 salgini nedeniyle Sirket'in faaliyetleri ve genel olarak Tiirkiye ekonomisi ve kiiresel
ekonomiler olumsuz etkilenmis ve etkilenmeye devam etmektedir. Devam eden COVID-19 salgimi
nedeniyle hiikiimet tarafindan salgint kontrol amagh olarak sokaga ¢ikma kisitlamalari, bazi
igyerkrinin kapatlmasi ve seyahat simirlamalari da dahil olmak iizere 6nemli tedbirlerin
alnmasina sebep olmustur. Sirket de kendi takdirleriyle uzaktan cahsma uygulamalari, isyerlerinde
sosyal mesafe kurallarim uygulama, énleyici hijyen tedbirlerini alma ve Sirket cahisanlarina online
egitimler verme gibi bazi énlemler almistr. Bu gibi Devlet kaynakl veya Sirket yénetimi tarafindan
uygulanabilecek kisitlamalar ve gelecekte COVID-19 salgini ile baglantih olarak alinabilecek énleyici
S I tedbirlerinin veya kamu sagh# ile ilgili yaygin endiselerin ekonomi Gizerinde olumsuz bir etkiye
<¥ ggahip olmasi ve hem yurt i¢i hem de yurt disinda ticari giiveni ve tiiketici giivenini ve harcama
abskanliklarin etkilemesi muhtemeldir.

QVID-19 salginimin Sirket'in faaliyetlerini ne éliide etkileyecegi, salgininin siiresi, yaythm ve
Z & yogunlugu ile ileride alinacak onleyici tedbirlerin etkilerinin ne olacagi gibi birakim belirsizliklere
2% ¢ Paghdir Sirketin su ana kadar olumsuz bir etki goriilmemis olmakla beraber, belirtilen
ehrmzhklere bagh olarak ileride yasanacak gelismeler, Sirket'in faaliyetlerine ve karhbgina

=cAansuz etki edebilin

) :
Kiiresel ve/veya yerel ekonomilerde yasanabilecek olasi olumsuz gelismeler, finansal
/ pivasalarm, faaliyet gdsterilen sektériin ve Sirket'in finansal performansim olumsuz

etkileyebilir.
/] Diinya ekonomisinde veya i¢ piyasada olusabilecek krizler, ekonomik daralmalar ve olas: siyasi
riskler, mevcut Covid-19 pandemisi dahil ve bununla sinirh olmamak iizere salgin hastahklar,
* terdr saldirilary, deprem, sel baskinlari, savas, gosteri ve ayaklanmalar ve benzeri olaylar
Sirket'in faaliyet gOsterdigi finans sektériinti, Sirket miisterilerinin bulundugu piyasalar,

| personelini ve miigterilerine saglanan destegi ve abone sayillarim olumsuz etkileyebilir ve
dolayistyla Sirket’in faaliyeti ve mali durumunu olumsuz yénde etkileyebilir.

| Diinyada ve Tiirkiye’de yasanabilecek ekonomik ve siyasi gelismeler, rekabet ve yatirim
W kogullarim olumsuz etkileyebilir. Bu sebeple, yeni yatirimlarin aksamasindan kaynak]i-olarak.,

. a1 v Tt 4T
Sirket yeni projeler elde edemeyebilir. 7 8L
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iligkilerdirilebilir. Bircok gelismekte olan piyasa fhraggr’sinin menkul kiymetlerinde oldugu gibi
Halka Arz Edilecek Paylar'in piyasa degeri Sirket'in performansiyla baglantili olmayan énemli
dalgalanmalara tabi olabilir. Hatta bu dalgalanmalar halka arzin hemen ardindan Halka Arz
Edilecex Paylar'in piyasa degerinde daha belirgin olarak gériilebilir. Sonuc olarak, piyasada
genel'bir diglis veya Sirket'inkine benzer menkul kiymetlerin islem gordiigi piyasadaki diisiisler
Halka Arz Edilecek Paylar'in alm satim piyasasinda ve likiditesinde esash olumsuz etkiler
gosterebilir. Bunun sonucunda Halka Arz Edilecek Paylar1 halka arz siirecinde veya ikincil
piyasada satin alan yatinimaifar yatirimlarinin tamannni veya bir kismini kaybedebilirler.

lleride Sirket paylanﬁm onemli lusrmmin satisi veya bdyle bir satisin gerceklesecegi

yoniinde algi, Halka Arz Edilecek Paylar'in piyasa degeri iizerinde esash olumsuz etki

olus‘turabilir.

sirket paylarin énemli bir kisminin satilmas, 6zellikle Halka Arz Eden Pay Sahiplri tarafindan
satilmast halinde Halka Arz Edilecek Paylar'in piyasa fiyat diisebilir.

Sirketin mevcut ortaklarinin ve/veya Sirket'in, bu halka arzdan kaynaklanan taahhiitlerinin

= ‘”‘c rs siresinin b1tme31m tak:ben ilgili 1hrag/sat|$ yasaginin sena ermesmden sonra, yemden sermaye
y >-

Sirket, pay sahiplerine kar payi1 ddememeye karar verebilir ya da gelecekte kar payi

NG dagrtamayabmr

sonrasinda Halka Arz Edilecek Paylar icin bir piyasanin geliseceginin veya boyle bir piyasa ge11§se\ .
%dﬂhl siirdiirillebilir veya yeterince likit olacaginin bir garantisi bulunmamaktadir. Ayrlca b Halka

K o

Q%? % %‘/ @ & BILG] DACIPIM HizM L§HA$.
Mersis N6'0-6130-148 -46000!3

agik sirkatler, kendi takdirlerinde olmak iizere, nakden ve/veya bedelksiz paylar seklinde kar payi

dagitab:lecekleri gibi, kar sirket blinyesinde tutmaya da karar verebilirler.

Sirket'in gelecekteki kar pay1 6deme kabiliyeti Sirket'in gelecekteki kazanclarina, mali durumuna,
nakit akigina, net isletme sermayesi ihtiyacina, yatrim harcamalarina, sézlesmesel
gereksinimlerine ve diger faktorlere baghdir Halka Arzin tamamlanmasindan sonra pay sahibi
olanar, beyan edilen ve ddenecek olan kar payim alma hakkina sahip olacakur. S6z konusu kar
payrm almak igin ilgili pay sahibinin ilgili dagitm tarihinde pay sahibi olmasi gereklidir. Sirket'in
gelecekteki kar pay1 6deme kabiliyeti Sirket'in gelecekteki kazancglarina, gegmis yil karlarina, mali
durtmuna, nakit akisina, net isletme sermayesi ihtiyacina, yabhrnim harcamalarina, sozlesmesel
gereksinimlerine ve diger faktérlere baghdir Bu nedenle Sirket yakin gelecekte Kkar
dagiamayabilir.

Halka Arz Edilecek Paylar icin aktif, likit ve diizenli islem yapilan bir piyasa gelismeyebilir.

Halka arz 6ncesinde Sirket paylari i¢in herhangi bir halka a¢ik piyasa bulunmamaktadir. Halka arz

Arz Edilkecek Paylara iligkin herhangi bir piyasanin likiditesi, Halka Arz Edilecek fPayEar,a sahlp
olanlarm saylsma yanr1mc1lar1n Halka Arz Edilecek Paylar'a 111$k1n bir pazar olug;turm léflgﬁa

piyasasi gehsmeyeblllr veya gelisse dahi l<allc1 olmayabilir ve bu da yat A ~hall€§%arz
siirecinde satin aldiklar1 Halka Arz Edilecek Paylar’'i satma kabiliyetini ol mmf
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Tﬁrkiye‘nin'_bulﬂﬁdugu cografi konum sebebiyle, komsu iilkeler ve/veya yakin
cografyasindaki _iilkelerde- yaganabilecek sorunlar sonucunda olumsuz ekonomik
siirecler yasanabilir. ‘

Sirket’in faaliyet gdsterdigi Tiirkiye, Diinya {izerinde 6nemli siyasi ve ekonomik gelismelerin
vagandig1 bolgelercen biridir. Tirkiye'nin gerek kendi simirdasi olan iilkeler, gerek yakin
cografyasinda yaganan sivasi ve ekonomik geligmeler, lilke ekonomisini olumsuz etkileyebilir.
Bu durum Sirket'in féaliyetlerini ve karhligini olumsuz etkileyebilir.
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6.

iHRACCI HAKKINDA BILGILER

6.1. ihrage1 hakkinda genel bilgi:

6.1.1. ihragginin ticaret unvam ve isletme ada:

Matriks Bilgi Dagitim Hizmetleri A.S.

6.1.2, ihra(;(;lh;n kayltll qldugu ticaret sicili ve sicil numaras:

R W, B ?‘st w ey
«Tlcaret siciline tescil edllen

R | B g dg L
gmerkez adre51 X ?ﬁ“ R

E:“;
R o

[zzet Pagsa Mahallesi Yeni Yol Cad. No: 3/125 Sisli/istanbul

' A
uBagh bulundugu ncaret sicil

Istanbul Ticaret Sicili Miidiirligii

mudurlugu.*? L s

T RS s "@@%%
;Ticarets il numarasni 503599-0
ORI, CReEEY L HR2E

3
o8
X S6:1.3. ihraggimin kurulug tarihi ve siiresiz degilse, 5ngériilen siiresi:

i
7

imaralar:

'Srlrket in kurulug sézlesmesi, Istanbul Ticaret Sicili'ne 20 Agustos 2003 tarihinde tescil edilmistir
e Sirket'in faaliyet siiresi simirsizdir, Sirket'in kurucu pay sahipleri Oner Ekici, Anil Ozeksi,
sun Ozeksi, Berkant Oral ve Suat Ertiiziin’diir.

6.1.4. -ihragcinin hukuki statiisii, tabi oldugu mevzuat, ihragcimin kuruldugu iilke, kayith

erkezinin ve fiili y6netim merkezinin adresi, internet adresi ve telefon ve fax

ir \irixr S

gk wg s
. Hukuki statiisii: »;{sz@'w = %@a S

Ancnim Sirket

vw}%gazmﬁmﬁ,s% g 38 sé el
- Tabi oldugu mevzuat' oy

<| T.C. Kanuniari

e S R g, i

% Ihra;g:mfn kuruldugu g ‘%g& L
“ R i
u]ke % w4

Tiirkiye

*Kaylth merkezmm ﬁrs;gf% i
’

‘adresi: WiwiE gém

1"} lzzet Pasa Mahallesi Yeni Yol Cad. No:

3/125 Sisli/istanbut

PO R i
¢ &%Mf

il www.matriksdata.com

+90 212 354 54 54

‘internet adresi:’
pragtan L 5
«Teiefon B M&ﬁ%‘g %
- s"&zﬁg‘“”is‘”

+90 212 356 47 88

Sirket’in tabi oldugu mevzuat hakkinda genel bilgi:
Isyeri Acma ve Calisma Ruhsati

[syeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik, bir istisna soz\‘:’konusu olm'bdlgl
miiddetge isletmelerin, isyerinde faaliyvete baslamadan 6nce, ofisler, magazalar, slrke“t mer ezleri
ve depolar gibi isyerleri igin bir isyeri agma ve ¢alisma ruhsati almasini zorunlu kilmaktadir.
Usuliine uygun olarak isyeri agma ve ¢alisma ruhsati almadan igyeri agilamaz ve calistinlamaz.

46
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I1gili ydnetmelik uyarinca isyeri agma ve ¢alisma ruhsatinin verilebilmesi isyerlerinin bir takim
fiziki sartlari tagimasina ve ‘kira sézlesmesi ve itfaiye raporu gibi bazi evraklarin basvuru
sirasinda ilgili mercie sunulmasina baghdur.

Isbu izahname tarihi itibariyla, Sirket'in bu kapsamda, Merkez Ofis igin alinmis 9 Mayis 2019
tarihli ve 2019,/5-390 sayil ve 9 Mayis 2019 tarihli ve 2019/5-391 sayili isyeri agma ve ¢alisma
ruhsatlary, Istanbul Subesi igin alinms 13 Mayis 2013 tarihli ve 316 sayill isyeri agma ve ¢alisma
ruhsati, lzmir Irtibat Biirosu igin 7 Ocak 2021 tarihli ve 10 sayih alinmis isyeri agma ve calisma
ruhsati ve Ankzra irtibat Biirosu i icin alinmig 27 Mayis 2011 tarlhll ve 1856 sayil isyeri agma ve
¢alisma ruhsatl bulunmaktadir.

Teknoloji Geh;tlrme Bdlgeleri Mevzuati

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu ve Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Uygulama Yénetmeligi,
teknoloji firmalarina ve girisimcilere teknoloji gelistirmeleri ve bu teknolojileri ticarilestirmeleri
i¢in en uygun ortam ve olanaklar: sunarak Tlrkiye'nin teknoloji gelisimine katki saglama hedefi
ile teknoloji gelistirme baélgelerinin kurulusu, isleyisi ve denetimi ve bunlarla ilgili kisi ve
kuruluslarin gorev, yetki ve sorumluluklar: ve diger usul ve esaslar diizenlemektedir. Sirket'in
Istanbul Subesi, isyeri agma ve calisma ruhsatinin alindig tarih olan 13 Mayis 2013 tarihinden
beri Ar1 Teknokent'te bulunmaktadir.

Kigisel Verilerin Korunmasr Kanunu (KVKK)

KVKK, kisisel verilerin islenrhesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak
ve ozgiirliiklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gergek ve tiizel kisilerin yiikiimliliikleri
diizenlemek Gzere ¢ikarilmig ve 7 Nisan 2016 tarihinde yirirliige girmistir.

KVKK, 95/46/EC sayih Avrupa Birligi Veri Koruma Direktifi dogrultusunda hazirlanmistir ve

isisel verilerir hukuka aykirt sekilde toplanmasi, islenmesi, silinmesi, anonim hale getirilmesi
ve aktarimasina’ iligkin idari yaptinmlar ongérmektedir. KVKK uyarinca kisisel veriler
KVKK'daki istisnalar sakhh kalmak uzere, ilgili kisinin ag¢ik rizasi olmaksizin islenemez ve
aktarilamaz. islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen
veya ilgili kiginin talebi lizerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim héle
getirilir. Veri sorumlularinin ve veri isleyen gergek veya tlizel Kisilerin, kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda aydinlatma yiikiimliligi bulunmaktadir.

GARANTI YATIRIM

Verisi iglenen :lgili kisilerin veri sorumlusuna basvuru hakk: bulunmaktadir. Veri sorumlusu
bagvurudz yer alan talepleri, talebin niteligine gére en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin icinde
licretsiz olarak sonuglandirmak zorundadir. Kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisiler, veri
islemeye baglamadan 6nce Veri Sorumlulari Siciline kaydolmak zorundadir.

kisilere ait verileri islemektedir. Sirket, faaliyetlerini KVKK’yva uygun hale getirmek igin, veri

yedekleme ve veri imha politikasi olugturmus, KVKK bilgilendirme metni olusturmus, ?‘“%
www.matriksdata.com web sitesini mevzuata uygun hale getirmek i¢in ¢calismalar yapmls, ven LW

envanteri hazirlamistir. Bunun yamn sira, kisisel verilerin elde edilmesi esnasinda kdllag,llmak”\
lzere, ¢alisan, ¢alisan aday), miisteri ve potansiyel miisteri kisisel verilerj . W

ﬂﬁ/ Sirket, faaliyatleri kapsaminda miisteri, potansiyel miisteri, ¢alisan, ¢calisan adayi gercek ve tiizel

aydinlatma ve riza metinleri hazirlanmistir. $irket VERBIS sistemine kayithdu! B . ,IHA ‘
i . AKKUR}\\f S
rulu Bask rd AR
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6.1.5.1hrage faaliyetlerinin gelisiminde énemli olaylar:

Sirket, 2003 yilinda bir veri dagitim firmasi olarak kurulmustur. Kurulus sirasinda temel
faaliyeti, ulusal ve uluslararas: finansal piyasalardaki verilerin gesitli iletisim teknikleriyle
liglinct sahis ve kurumlara-ifetilmesi, bu hususta her tirlii yazilim, donamm ve danismanhk
hizmetlerinin verilmesi ve internet aracilifiyla veri yaymlart yapilmasi olmustur. Kurulus
agamasinda geligtirilen finansal veri analiz ve islem platformlari ile bliyiimiistiir. Kurulusu takip
eden yillarda o6zellikle sermaye piyasasinda faaliyet gosteren araci kurumlardan gelen talep
dogrultusunda, bu kurumlarin ihtiyaclarini kargilamak tizere bir yazilim ekibi olusturulmus ve
Sirket finansal . ¢oztimler (6zellikle islem platformlarl) gelistiren bir yazillm Sirketi'ne
doniigmistiir. 2005 yilinda Gebze Organize Sanayi Bélgesi Teknokent'te AR-GE faaliyetlerine
baglanmig, 2012 yilinda Arni Teknokent'e kabul edilmesiyle birlikte Gebze Organize Sanayi
Bolgesi Teknopark ofisini kapatarak, AR-GE faaliyetlerini Am Teknokent'te siirdiirmeye
baslamigtir. $irket, 2005 yilinda mobil finansal veri analiz ve islem platformu olan Matriks Mobil
uygulamasim geligtirmigtir. Bu uygulamadan sonra 6zellikle mobil islem platformlari Sirket icin
onemli bir biylme alam olmugtur. Sirket, lzmir Vadeli Islemler Borsasi'min faaliyete
baglamasiyla birlikte, 2005 yilinda bu borsada islem yapan araci kurumlara yénelik olarak
=e1ektronik islem alt yapisi, emir ve risk yénetim sistemi yazilmlar gelistirmistir, Sonrasinda
gbenzer yazilimlar1 Borsa Istanbul'daki piyasalar igin gelistirerek bu alandaki biiyiimesini
F

silrdiirmils olup halen piyasa yapicilk uygulamalari, emir ve risk yonetim sistemi yazilimlar:

arastlrma gelistirme faa]lyetlerlnl genel olarak ifade etmekle beraber Sirket aglrllkh olarak
gelistirme faaliyetinde bulunmaktadir. AR-GE giderlerinin tamami gelistirmelerin  itfa
dylarindan olusmakta olup gelistirme harcamalar itfa paylarina iliskin agklama isbu
izahname'nin 9.2.3 numarali béliimiinde yer almaktadir. 2008 yihndan itibaren 1S0-9001
belgesine sahip olan Sirket, gergeklestirilen birlesme islemleriyle 2013 yilinda Matriks Mobil ve
2015 yilinda Endeks Finansal girketlerini biinyesine katmustir. Her iki firmanin da katilimi ile
tecriibeli persbnelin Sirket'e alinmasiyla personel yapisi giiclendirilmis ve tim personelin
koordineli ve etkin ¢alismasi saglanmistir.

6.1.6. Depo sertifikasini ihra¢ eden hakkindaki bilgiler
Yoktur.
6.2. Yatirimlar:

6.2.1. izahnamede yer almasi gereken finansal tablo donemleri itibariyle ihraccimn
6nemli yatirnmiar ve bu yatirimlarin finansman sekilleri hakkinda bilgi:

R"‘ ,
Asagidaki tabloda, fhracermin Sirketin 31 Aralik 2017, 31 Arahk 2018, 31 Arahk 20191’L
tarihlerinde scna eren mali yillarda ve 30 Eylill 2020 tarihinde sona eren a:{ra dofnemde
yatirimim tamamlamis oldugu projelere iligkin bilgiler verilmektedir. gy :: \3,“,*’
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* Ozkaynak | TOBITAK TEVDER
L ey i (TL)
Enerji Tales - Uretim Tahmin
ve Risk Yénetim Sistemi 6.08.2013 31.05.2017 1.920.181 586.412
1
patwiks Go-d Yenileme 26.11.2013 7.09.2017 4751655 :
rojesi
matriks Mobll Uygulamalar 1.10.2014 1.03.2018 3.394.350 :
rojesi
FX Emir ve-Risk Yonetim
Sistemi VZ.O'Proj‘esi 2.01.2015 26.09.2018 2.920.145 -
MatriksIQ Finansal Veri
Analiz ve Islem Platformu 27.02.2015 31.12.2018 3.779.461 728,909
Matriks Trader v2.0 22.05.2015 23.11.2018 3.528.885 -
Enerji Talep - Uretim Tahmin
ve Risk Yéretim Sistemi v2.0 1.06.2017 31.05.2020 1.619.176 -
Matriks Gold - Prime 7.09.2017 7.07.2020 6.451.181 -
Sy | SokDusik Gecikmeli Emirve | o, 5014 31.03.2020 3.190.602 1.037.258
E <28 Risk Yonetim Sistemi
R arallax Algoritmik Islem
g latformu v1.0 (Parallax) 15.02.2019 30.11.2019 408.663 -
P S
-t > G E Toplam - - 31.964.299 2.352.579
B2 5 O
G553
cg'\' 2§ Yukaridaki tabloda listelenen rojelere iliskin aciklamalara asagida yer verilmektedir.
E% p y
VR e Enerji Talep - Uretim Tahmin ve Risk Yénetim Sistemi: Proje kapsaminda enerji

piyasalarina ait veri dagitimi, tahmin, risk yénetimi ve tezgahistii ticaret platformu
bilesenleri ile bolgesel talep tahminlerini iceren Matriks Enerji Terminali uygulamas:

/ gelistirilmistir.
~ e Matriks Gold Yenileme Projesi: Proje kapsaminda Matriks Veri Terminali Grininiin

yeni versiyonu gelistirilmistir. Matriks Veri Terminali, finans piyasalan i¢in veri izleme,
analiz ve islem olanagini tek programda bir araya getiren sermaye piyasasi veri izleme
ve islem platformudur. Proje sonucunda ¢ikan yeni versiyonda iiriin timiiyle gérsel
olarak yenilenmis, Borsa Istanbul’da agilan opsiyon piyasasina yénelik veri izleme ve
analiz ekranlar eklenmis, haber alt yapisi yenilenmis, portféy yonetimi, grafik ve
algoritmik iglem modiillerinde gelistirmeler yapimigtir.

Matriks Mobil Uygulamalar Projesi: Proje kapsaminda Matriks Mobile uygulamasi
yenilenmis, bu baglamda iPhone, Android Phone, Android Tablet ve iPad uygulamalan
gelistirilmistir. Gelistirilen uygulamalar borsa araci kurumlan icin éze]lestirilerek
uyarlanmigtir. Gelistirilen uygulamalarda kullanici ahskanhk]anm baz a]an ye“m blr
kullanict deneyimi ve tasarimi olusturulmustur. Boylelikle giincel teknolo;;fve gl numug "3
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Matriks Gold - Prime: Proje kapsaminda Matriks Veri Terminali’'nin yeni versiyonu olan

=3

" FX Emir ve Risk Yonetim Sistemi v2.0 Projesi: Proje kapsaminda ITU Ar Teknokent 'te

geligtirilmis olan FX Emir ve Risk Yonetim Sistemi Projesi'nin miisteri talepleri ve
ihtiyaglar dogrultusunda yeni &zelliklerle giiglendirilmis yeni sliriimi gelistirilmistir.
Proje kapsaminda yapilan baslica calismalar su sekildedir: fark sozlesmelerinde islem
yapilmasi saglanmis, yeni web ve mobil islem platformlar gelistirilmis, emir ve risk
yonetim sisteminde pek ¢ok gelistirme ve iyilestirme yapilmis, miisterilerle elektronik
mutabakat igin alt yap1 gelistirilmis ve degisen mevzuatlara uygunluk icin gereken
¢alismalar yapilmistir.

MatrikslQ Finansal Veri Analiz ve Islem Platformu: Proje kapsaminda MatriksIQ
Finansal Veri Analiz ve [slem Platformu gelistirilmistir. MatriksIQ, sermaye piyasalarina
konu olan verileri, yapay zeka destekli tahmin analizleri ve gelismis islem olanaklarim
sunan yeni nesil teknolopler kullanilarak gelistirilmis finansal veri, analiz ve islem
platformudur.

Matriks Trader v2.0: Proje kapsaminda, herhangi bir kurulum gerektirmeyen, yaygin
platformlarda (apple, microsoft, android), yaygin tarayicilarda (chrome, internet
explorer, mozilla firefox, vs.) cahgabilen bir veri izleme ve islem uygulamasi olan
Matriks Web Trader iirtinii gelistirilmistir. Web tabanli olan bu uygulamaya PC, tablet
ve mobil cihazlarda ayni kullanici bilgileriyle giris yapilabilmektedir. Kullamcilar,
portféylerine anhk olarak ulasabilmekte, haberler, kiiresel piyasalar, pivasa ozetleri
gibi verileri izleyebilmekte, araci kuruma ézel gelistirilen yatirim tavsiyeleri, model
portfdy, arastirma raporlart gibi modiilleri kullanabilmekte; hisse, tirev lriinler, varant
ve fx piyasalarinda islem yapabilmektedirler.

Enerji Talep - Uretim Tahmin ve Risk Yénetim Sistemi v2.0: Proje firmamizin konu ile
ilgili bir énceki projesi olan Enerji Talep - Uretim Tahmin ve Risk Yénetim Sistemi'nin
piyasada kullammda olan Matriks Enerji Terminali iriiniin devam projesi
niteligindedir. Bu projede daha cok opsiyon iirinleri ve akilli ticaret odaginda
galigmalar yapilmigtir. Enerji {ranleri igin tezgahiistii opsiyon ticaret sistemi ve
otomatik ticaret fonksiyonlari gelistirilmistir. Spot ve vadeli elektrik piyasalarinda akilli
stratejileri uygulayarak otomatik ticaret yapan bir sistem olusturulmustur.

Matriks Prime {iriinii gelistirilmistir. Matriks Prime, finans piyasalari icin veri izleme,
analiz ve islem olanagini tek programda bir araya getiren, hesaplanmis veri
gostergeleri, anhk bildirimler ve sentetik emir olanaklar ile {ist segment kullanim
ozellikleri sunan sermaye piyasasi veri izleme, analiz ve islem platformudur.

7\\ ==

Cok Diigiik Gecikmeli Emir ve Risk Yénetim Sistemi: Proje kapsaminda Borsa istanbul
BISTECH alt yapisi ile uyumlu. emir ve risk yénetim yailllml gelistirilmigtir. Projede
temel olarak yatirimcit emirlerinin en hizh sekilde borsa sistemlerine 1letll£ne‘51“";-..
hedeflenmistir. FIX kanalinda 500 mikrosaniye ve Ouch kanalinda 50 mlkrosam}/é emig, . {,, )
iletim hizina ve saniyede 50,000 mesaj isleme kapasitesine ulasilmistir. Bu széyed P \\
borsa araci kurumlarina emir iletim ve piyasa yapicilik icin ¢ok hizl vé yu’ks k ,J- |
'\stopgpup 2 3,./ g'? J
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performansh yerli bir ¢ézlim saglanmstir. Proje kapsaminda gelistirilen a
ve otomatik teminat tamamlama ¢agrisi modiilleri sayesinde, borséal ar
kurum risklerinin yénetimi i¢in giigld araglar saglanmustir. Yénetj
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' _Parallax-Algoritrﬁi.k Islem Platformu v1.0 (Parallax): Proje kapsaminda Borsa
istanbul'da algoritmik islem olanaf saflayan, temel kurumsal algolari da' igeren
~ Parallax algoritmik islem platformu gelistirilmistir.

Sirket yatinmlarim 6zkaynaklan ile finanse etmekte olup, yatirimlarin finansmani icin kredi
kullanlmamigtir. Yukarida belirtildigi iizere {i¢ proje igin TUBITAK TEYDEB desteklerinden
faydalanilmigtir. TUBITAK TEYDEB, Tiirkiye'de ézel sektér kuruluslarimn arastirma, teknoloji,
gelistarme ve yenilik faaliyetlerini desteklemek ve bu yolla Tiirk sanayisinin arastirma ve
teknolcji gelistirme kapasitesine ve rekabet giiciiniin arttirllmasina katkida bulunmak amaciyla
oroje esash olmak tizere AR-GE faaliyetlerini desteklemektedir. TUBITAK TEYDEB biinyesinde
farkl. destek programlar bulunmakta olup bunlardan bir tanesi ve aymi zamanda Sirket
zaraf.ndan da faydalamilan destek programi olan 1501 - TUBITAK Sanayi AR-GE Projeleri
Desteklzme Programudir. S6z konusu destek programindan faydalanan Sirket'in her bir projesi
TUBITAK TEYDEB tarafindan proje bazinda incelenmis ve destek kararint miiteakiben Sirket ile
TUBITAK TEYDEB arasinda proje destek sdzlesmeleri imzalanmistir. $6z konusu proje destek
sdzlesmeler:ne igbu izahname'nin 22 numarah béliimiinde detayh olarak yer verilmektedir.
Yatirim yapilan AR-GE projelerinde ortalama %88 oranindaki en biiylik maliyet kalemi personel
tcreti giderleridir.

Lo % PUBITAK R
: %ngay?a]ﬁg TEYDEB | - Tamamlanma >
. e P “orami!
5w ekl (TL) 2 T .
| %65
|
| Matriks Mobile 1Q 02.03.2018|  02.03.2022 4.939.530 - (PFOJ%/b;gCenmm
: 049’1
| gerceklesmistir.)
| T %62
| Matriks Yiksek o .
| Frekansl: Islem 01.112018|  30.11.2021 1.135819| 680459 | (Proje bitcesinin
9] ‘ol
tAlty=pis1 %50'si
| s
i gerceklegmistir,)
| %71
| Matriks Traderv3.0  |27.11.2018|  30.06.2021 3.452.012 - (PFOJEG/b;iSGBSmm
i 67071
i gerceklesmistir.)
I S 0062 et
| MatrikslQ Veri, Analiz ek i
: ve I3 e Platformu 01.01.2019 1.11.2021 4.197.537 -+ (Proje biitdesiqink .1,
| V2.0 W33
5 gergekl%gnj-ksti’f}:()"" ;
| AL
;Matri‘::s Enerji Ticareti | S fa
{ H ﬁ - L] .
| Pratiormu'nn 15.02.2019|  29.10.2021 1.445.012
Jhus ararasilagtirilmasi
ve Emtia Borsalar

1 30 Zwitl 2020 tarihi itibariyla projenip planianan bitisine kalan stireye oranlanara
- /@/
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I R s e e
"%(.?“?; wﬁ TOBITAK| -
Vikayna TEYDEB Tamamlanma’
= *?"«; - oram!
| g . (TL) - (TL)
Altyaplsma Uyumlu gergeklesmistir.)
Hale Getirilmesi
, %47
Parallax Algoritmik _ o
islem Platformuv2.0  [13.12.2019|  31.08.2021 555.019 -| (Proje bitcesinin
(Parallax) : %42'si
- : ) gerceklesmistir.}
%26
Tirev Enstriimanlar o o
Fiyatlama ve Risk 21.04.2020 |  31.12.2021 1.554.785 - (Proje biitcesinin
Yonetimi Sistemi %30u
gerceklesmistir, )
Toplam - -i 22.977.557,16 | 680.459 -

Sonrasinda is plani, tahmini proje takvimi, maliyet
projeksiyonlar1 gibi proje detaylar1 Ar1 Teknokent yonetimine sunulmakta ve proje uzatim
falebinde bulunmaktadir. Bu talebin degerlendirilmesi igin belirlenen hakem heyetinin uygun
bulmasi durumunda, uzatma talebi onaylanmaktadir. Sirket yukaridaki tabloda yer alan Matriks
Mobile 1Q, Matriks Yitksek Frekansh islem Altyapisi ve Matriks Trader v3.0 projeleri i¢in uzatma
talebinde bulunmusg, hakem heyetinin uygun bulmasi sonucunda uzatim talepleri onaylanmistir.

Sirket yatirimlarint ézkaynaklar ile finanse etmekte olup, yatirimlarin finansmani i¢in kredi
kullanilmanustir. Yukarida belirtildigi iizere bir adet devam eden bir proje icin TUBITAK
TEYDEB desteklerinden faydalaniimaktadir. Bu proje Matriks Yiiksek Frekansh Islem Altyapisi
baslikli ve 3181248 kodlu projedir ve TUBITAK'In 27 Ekim 2019 tarihli ve 97543 sayili destek
yazistyla proje tegvik programina kabul gérmiis ve Sirket ile TUBITAK arasinda proje destek
s6zlesmesi imzalanmgtir. Matriks Yitksek Frekansh Islem Altyapist baslikh proje ile ilgili ve
yukaridaki tabloda belirtilen diger tiim projelerle ilgili detayli bilgiler isbu izahname'nin 7.1.2,
% numarall boHimiinde yer almakta olup bu projelerle ilgili zet bilgiler asagida yer almaktadir.

e  Matriks Mobile 1Q: Mobil cihazlardan finansal verilerin takip edilmesine, analiz ve islem # '
yapilmasina olanak saglayan yazilim iirtiniidiir. Uriiniin gelistirme siireci tamamlanmak‘

lizere olup bazi diizenlemeler, test ve hata giderme ¢alismalar1 devam etmekte,dlr 44 5. %,
% e  Matriks Yiiksek Frekansll islem Altyaplsl Borsa istanbul BISTECH ve NaSGﬁq Ge uf x\ % \1;
e ‘f




* .MatriksIQ Veri, Analiz ve istem Platformu V2.0: Sermaye piyasalarina konu olan tiim
verileri, yapay zeka destekli tahmin analizleri ve gelismis islem olanaklarini sunan yeni
nesil teknolojiler kullanilarak gelistiriimis finansal veri, analiz ve islem platformudur.

e Matriks Enerji Ticareti Platformu'nun Uluslararasilastirilmasi ve Emtia Borsalamn
Altyapisina Uyumlu Hale Getirilmesi: Matriks Enerji Ticareti Platformu daha énce ITU
Ar Teknokent'te gelistirilen AR-GE projelerinden olan Matriks Enerji Terminali'nin bir
pargasidir ve ticarilesme sonrasi Tiirkiye'deki enerji firmalari tarafindan tezgahtistii
elektrik ve gaz islemleri igin kullanilmaktadir. Proje kapsaminda, Matriks Enerji
Ticareti Platformu’'nun, tezgah istii islemlerin yam'swa emtia borsalarint da
hedefleyecek sekilde gelistirilmesi ve uluslarasilastirilmas: igin gereken ¢ahismalar
yirtitilmektedir.

o Parallax Algoritmik Iglem Platformu v2.0 (Parallax): Gelismis ve karmasik
algoritmalarin sunucular tzerinde yazilabilmesi ve hizli, kesintisiz ve giivenilir bir
- gekilde ¢alistirilabilmesini saglayan bir algoritmik islem platformudur.

Turev Enstriimanlar Fiyatlama ve Risk Yoénetimi Sistemi: Borsalarin tiirev araglar
(varant, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri gibi) piyasalarindaki iriinlere dzellikle
bankalarin ve araci kurumlarin hazine ve tiirev drinler birimleri tarafindan islem
yaptlabilmesini saglayan fiyatlama ve risk yonetimi otomasyonudur.

g ¢b; :3. ihrageimin yénetim orgami tarafindan gelecege yonelik 6nemli yatirmlar hakkinda
» zihraceiyl baglay1c1 olarak alinan kararlar, yapilan sozlesmeler ve diger girisimler
“hakkinda bilgi:
6.2.4. Ihragsiyla ilgili tesvik ve siibvansiyonlar vb. ile bunlarin kosullar1 hakkinda bilgi:

‘Teknoloji Geligtirme Bolgeleri Mevzuat: kapsanuinda saglanan tesvikler

/\ Teknoloji gzlistirme bdlgeleri yeni veya ileri teknolojide mal ve hizmet iiretmek isteyen 1%
g girisimcilerin, aragtirmaci ve akademisyenlerin sinal ve ticari faaliyetlerini tiniversitelerin \
yaninda veya yakiminda yiriitebilmelerine ve bu iniversitelerden yararlanabilmelerine imkan

‘ vermek icin kurulmus akademik, sosyal ve kiiltiirel sitelerdir. Sirket’in Ar1 Teknokent'te bulunan

istanbul Subesi Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Kanunu ve ilgili ikincil mevzuati kapsaminda
31 Aralik 2028 tarihine kadar asagida aciklanan tesviklerden faydalanmaktadir: _
o Teknokent'te faaliyet gbsteren gelir ve kurumlar vergisi mikelleflerinin, sadece

miinhasiran Teknokent'te gelistirdikleri yazilim ve tasarim ile AR-GE faalivetlerinden
ﬁ elde ettikleri kazanglarin tamam:i gelir ve kurumlar vergisinden miistesnadir.

e Bolgede ¢alisan AR-GE, tasarim ve destek personelinin (AR-GE ve tasarim personell "‘

seyisinin ylizde onunu asmayacak sayidaki) bu gorevleri ile ilgili ucret!erl lfér flirliy F’ ‘fs‘~ M
vargiden miistesnadir. o (-z:a?:\ o

w! £ ({

G]r1§1mc11er1n miinhasiran bu bélgelerde irettikleri ve sistem yb%etlml ver yon‘etiml W G &

is uygulamalarl sektorel internet, mobil ve asken komuta kontrol uygulgm yazg}lgntaf‘_‘\'3>_ /
[l .




* Yazilim, AR-GE, yenilik ve tasarun projeleri ile ilgili arastirmalarda kullanilmak tizere
ithal edilen egya, gitmriik vergisi ve her tiirlii fondan, bu kapsamda diizenlenen kagitlar
ve yaplilan islemler damga vergisi ve hargtan miistesnadir.

Sirket'in, Ari Teknoken_t'teki faaliyetleriyle ilgili elde ettigi kazanclar vergi istisnasina tabidir.
TUBITAK destekleri

Sirket kurulusundan bu yana gesitli projelerde TUBITAK'In 1501 - TUBITAK Sanayi AR-GE
Projeleri Destekleme Programi kapsamunda proje tesviki almig olup TUBITAK TEYDEB
tarafindan- kendisine destek édemeleri yapilmistir. Gegmiste tamamlanmis alti ayri proje
bazinda alinan tesviklere ek olarak, isbu Izahname tarihi itibariyla Matriks Yiiksek Frekansi
Islem Aleyapist baglikli ve 3181248 kodlu proje, TUBITAK'in 27 Ekim 2019 tarihli ve 97543 sayih
destek yazisiyla proje tegvik programina kabul gérmiis ve Sirket ile TUBITAK arasinda proje
destek sozlesmesi imzalanmustir. Ilgili proje destek sdzlesmesi uyarinca proje bazh ve maliyet
o degerlen:hrmeol Uzerinden Sirket'e finansman destegl saglanmaktadlr S1rketm gegmls

22 Mayis 2006 tarihli proje destek karariyla kabul edilen 3 Boyutfu Etkilesimli Cografi
Bilgi Sistemi ve Informasyon Des. Afet. Yon. bashkh ve 3050341 kodlu proje,

15 Temmuz 2009 tarih ve 162-01 sayih proje destek karariyla kabul edilen BILETT
baglikli ve 3090166 kodlu proje,

2 Ocak 2014 tarih ve 355 sayih proje destek karariyla kabul edilen Enerji Talep-Uretim
Tahmin ve Risk Yénetim Sistemi baghkl ve 3130504 kodlu proje,

¢ 11 Aralik 2014 tarih ve 238491 sayil proje destek karariyla kabul edilen Finansal

/ Zaman Serisi Verilerinin Depolanmast ve Anlamli Bilgiler Uretilmesini Saglayacak
Altyapimin Geligtirilmesi baghikli ve 3140355 kodlu proje,

@ ¢ 10 Haziran 2015 tarih ve 140626 sayili proje destek karariyla kabul edilen MatriksiQ -

Finansal Veri Analiz ve Islem Platformunun Gelistirilmesi bashkli ve 3150075 kodlu
! proje, ve

e 3 Eyliil 2018 tarih ve 173072 saytl! proje destek karariyla kabul edilen Cok Disiik
Gecikmeli Emir ve Risk Ydnetimi Sistemi bashkli ve 3180228 kodlu proje.

Sirket'in tutarsal olarak faydalandigi Devlet tesvik ve yardimlari asagidaki tabloda yer
almaktadir.
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7. FAALIYETLER HAKKINDA GENEL BiLGILER
7.1. Ana faaliyet alanlar::

7.1.1. izahnamede yer :zilmaSI gereken finansal tablo doénemleri itibariyle ana
triin/hizmet kategorilerini de icerecek sekilde ihragc faaliyetleri hakkinda bilgi:

Uriin Kategorileri

Sirket, bankacilik finans veya sermaye piyasalari alanlarinda faaliyet gosteren bu piyasalarda
islem yapan veya bu piyasalari takip eden gercek kisi, tiizel kisi, kurum ve kuruluslara yonelik
gesiti veri dagitim ftriinleri, misterilerin ihtiyaclarina yénelik yazihm drinleri, yazihm
gelistirme hizmetleri ile temin ettigi Griin ve hizmetlerin satis sonrasi servis ve bakim iglemleri
sgnan bir Fintech firmasidir. Sirket’in temel olarak ii¢ ana faaliyet konusu bulunmaktadir:

Finznsal veri ve haber dagitimi faaliyetleri

Veri analiz ve islem platformlar

—=gerilmektedir:
Finansal Veri ve Haber Dagitimi Faaliyetleri

- " Sirket, Borsa istanbul, CME Group, Deutsche Boerse, ICE, NYSE, Nasdaq, CBOE ve Euronext
olmak iizere toplam sekiz adet borsa ve organize piyasa ile Dow Jones, S&P, MSCI ve FTSE gibi
endeks yapici firmalarin eg zamanly, gecikmeli veya gegmis tarihli verilerini abonelik tesis ettigi
miisterileri ile paylagmaktadir. Burada bahsedilen endeks yapici firmalar, kiiresel dlgekte ilgi

/] duyulan iilkelerin finansal piyasalarinda risk, glivenilirlik ve getiri olasithklarimi inceleyerek ilgili
Q iilkelerdeki yatinnm ortamini gosteren gostergeler/endeksler hesaplayip miisterilerin hizmetine
\. sunan sirketlerdir. $irket, bu kuruluslardan ve tezgahiistii piyasalardan gelen verilerin yani sira,
haber ajanslarindan aldig) haberleri, banka ve araci kurumlar bagta olmak lizere finans ve
sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren kurum ve kuruluglar ile bu verileri takip eden tiim
gercek ve tiizel kisi abonelerine, es zamanli, gecikmeli veya gecmis tarihli olarak, 7 giin 24 saat
sure ile saglamaktadir. Bu veriler, $irket'in ilgili veri saglayici piyasa diizenleyicisi ile yaptig

ﬁ sozlesme ile bir iicret karsiliginda temin edilerek abonelere iletilmektedir.

Sirket’in temin ettigi verilerin abonelerine iletiminde mobil uygulamalar, internet siteleri, Sirket
tarafindan tasarlanan bilgisayar programlar (Stream Server, DBMatriks, XML F eeder ve Matrlks
Analist) kullanilmaktadir. Bu kanallarda yayinlanan veriler ise faaliyet gisteren sablt ve%mobll
internet saglayicilarinin sahip oldugu internet altyapis: kullanilarak iletilmektedi

Bu kapsamda sunulan Matriks {iritnleri asagidaki gibidir:
% E ¢ DBMatriks T

¢  Stream Server [Lﬁgrg?&n
M wwy/matriksdata.gom

%

@%




e XML Feeder

e Ichart

o  Chart Server

. Ma_triks Analist (Biiyiik veri altyapisi ve API servisleri)
s Ms D'ownloéder ‘

Yukaridaki listede belirtilen yazihmlar, finansal veri ve haber dagitiminin gercgeklestirildigi
¢esitli altyapilardir. $irketin diger {iriinleri ve hizmetleri igin de bu altyapilar ve bu altyaptarin
sagladig: finansal veri ve haberler kullanilmaktadir.

Veri Analiz ve Islem Platformlari

Veri analiz ve iglem platformlari, bu faaliyet konusundaki iiriin ve hizmetlerin, Sirket'in tim

{iriinleri arasinda yarattify nakit akisi ve toplam satislar icindeki payma bakildiginda en 6nemli

faaliyet alani olarak éne ¢itkmaktadir. Gelistirme siiregleri Sirket'in kurulusu iie birlikte baslayan

. finansal veri analiz ve iglem platformlari, teknolojik gelismeler ve pazarin degisen ihtiyaclarina

o3k gore siirekli yenilenmekte olup hem veri igerigi hem de olanaklar bakimindan
et ] senginlestirilmektedir.

Bu faaliyet kapsaminda, organize ve tezgahiistii piyasalarda iglem goéren sermaye piyasast
araclarina ait verilerin takibi, analiz edilmesi ve stz konusu piyasalarda alim satim yoniinde
islemleri yapilmasini saglayan Uriinlerin lretimi ve bunlara iliskin hizmetlerin saglanmasi da
bulunmaktadir,

u faaliyet kapsaminda, Sirket'in kurulusunu takip eden yillarda gelistirilen Matriks Veri
minali, Matriks Mobil ve Java Matriks Trader iiriinlerinin halen satisi devam etmekle birlikte,
son yillarda bu {iriin gamina MatrikslQ, Matriks Mohile 1Q ve Matriks Web Trader iirlinleri
gelistirilerek miisteri kullanimina sunulmusgtur. '

Sirket'in kendi markasi ile pazara sundugu finansal veri analiz ve islem platformlarinin yan sira
sermaye piyasasl aracl kuruluslari igin 2005 yilindan bu yana 50’den fazla mobil ve web islem
platformu gelistirmistir Sirket, 2005 yilindan beri mobil uygulama gelistirmenin verdigi birikim
‘ ile mobil islem platformlar1 konusunda da deneyim kazanmstir, Sirket'in sermaye piyasasi araci
kuruluslarina ézel gelistirdigi islem platformlarimin 41 tanesi halen aktif olarak kullaniimaktadir.

Sirket, bu tiir platformlarin gelistirilmesi ile hem proje gelistirme geliri hem de platform
kullanildig siirece veri - igerik saglama ve hizmet gelirleri elde etmektedir.

Bireysel ve kurumsal yatirimcilar Sirket'in geligtirdigi bu triinleri kullanarak Borsa istanbul,
kripto para borsalan ve FX piyasalarinda alim-satim iglemleri yapmaktadir.

o
o ST,

Londra Metal Borsa51 nda olusan fiyatlari yayinlamak ve metal sektériinde, 1slem uyapan

;] kullanicilarin ihtiyaglarini karsilamak iizere ise Metal Online iiriind gellstlrllm1st1r/ ,?,

'\i A

Matriks Enerji Terminali elektrik piyasasina yonelik tim verileri tek bir ekramda anaJrZa

g --.u-ﬂ'

altyapllarl ile birlikte sunmakta ve Enerji Tahmin Modilleri ile firmalarin ileri

i an Yardimes)
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Matriks Enerji Ticareti Platformu organize vadeli elektrik piyasalari (Borsa Istanbul Vadeli islem
ve Opsiyon Piyasasi) ve tezgahiistli piyasalarda enerji ticareti yapmaya ve buna ek olarak temel
iglem istatistikleri ve piyasa analizlerine olanak saglamaktadir.

2020 yilinda Matriks finansal veri analiz ve islem platformlar1 konusunda biiylime géstermistir.
30 Eyliil 202C itibariyla, bu alanda borsa paylart hari¢ net gelir artisi bu dokuz aylik dénemde
yaklasik %51 olarak gergeklesmis olup abone sayisi ise aym dokuz aylik dénemde %79 ‘a
yiikselmistir. .

Son yillarda platformlarin ve.veri satig olanaklarinin arttirilmasi ile dlgeklendirilebilir, yiiksek
performansh biiyik veri altyapisi devreye alinarak, yeni gelistirilen trinler bu alt yapi ile
desteklenmigtir. Degisen kullanici deneyimi ve teknolojinin olanaklarina bagl: olarak, yeni nesil
iirlinlerde yapay zeka destegi icin calismalar da stirdiriilmektedir.

Bu kapsamda sunulan tiriinler asagidaki gibidir:
e  Matriks Prime

Matriks Veri Terminali

MatriksIQ

Matriks Web Trader

Java Matriks

Matriks Mobile

Matriks Mobil 1Q

e Metal Online
/ ¢  Matriks Enerji Terminali
é e  Matriks Eneriji Ticareti Platformu
\g Finans Sektériine Yonelik Yazilimlarm Uretimi, Satist ile Bakim ve Destek Faaliyetleri

Sirketin faaliyet alanlarinin {igiincii kismuint olusturan bu béliim emir ve risk yonetim yazilimlar

bagta olmak tizere, finans sektoriine yonelik altyapi yazilimlarini kapsamaktadir. Bu baglamda
M asagidaki iiriinler iiretilmis ve halen satiglar1 devam etmektedir.

Bu kapsamda sunulan irinler agagidaki gibidir:

% » VIOPOMS

* Piyasa Yapicilik Uygulamasi

s PAY OMS
o  Fast Fix API (FIX Gateway)

P S

MCLS)

¢ (OMS Portféy Risk Server 5
FX OMS HIZMETL) les.
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Parallax Algoritmik islem Platformu

Matriks HFT (Matriks Yitksek Frekansl islem Altyapisi)
Matriks Otomatik Portfdy Yonetimi Sistemi
Matriks Enerji Otomatik Portféy Yénetimi Sistemi

Matriks-Enerji Ticareti Portfdy ve Risk Yonetimi Sistemi (ETRM)

Matriks Emtia Bcirsallé_r'l ve Borsalar Ticaret ve Takas Altyapilari

Bu (iriin grﬁplarmm agiklamalar: agagidaki gibidir:

VIOP OMS: Borsa istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi’'nda faaliyet gésteren banka
ve aracl kurumlar igin emir ve risk yénetim sistemi yazihmudir. Borsa istanbul Vadeli
Islem ve Opsiyon Piyasasi faaliyete basladigindan beri 14 yatinm kurulusu tarafindan
kullanilmaktadir.,

Piyasa Yapicilik Uygulamasi: Borsa Istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi, Pay
Piyasas), Bap ve KMTP piyasalarinda, piyasa yapicilik faaliyet gésteren banka ve araci
kurumlar i¢in altyap: yazilimtdir. Bu alanda Tiirkiye'de 10 yatirim kurulusunun sahip
oldugu yazilimdir.

PAY OMS: Borsa Istanbul Pay Piyasasi'nda faaliyet gdsteren araci kurumlar icin emir ve
risk ydnetim sistemi yazilimidir.

Fast Fix API (FIX Gateway): FIX Protokolii; yatirim kuruluslari arasinda elektronik M
iletisimi saglayan, yurt disinda da standart olarak kullanilan bir protokoldiir. Fast Fix
API ile yerli ve yabanc yatinm kuruluslarinin Emir Yénetim Sistemi (EYS/OMS) veya
Dogrudan Pazara Erisim (DPE/DMA) baglantilarini bu yazilim entegrasyonuyla
saglamaktadir. Uriin; Tiirkiye’de muadillerinden farkh olarak gelistirildigi yazihm dili,

uluslararasi gercek zamanh bilgi ahsverisini borsalara elektronik ortamda iletisimi
isletim sistemi ve emir iletim &ncesi risk kontrolii metodolojisi gibi kullandig farkh
teknolojilerden dolayi elektronik ortamda borsaya génderilmek {izere yatirnim kurulus

sisteminden aldif) dijital mesajlar1 hizh isleyip iletisimi saglamaktadir. Ayrica tiim FIX
protokolii versiyonlarini desteklemektedir. '

Emir Yonetim Sistemi (EYS/OMS )Portfoy Risk Server: Araci kurumlarin, Borsa
Istanbul Vadeli Islem ve Opsiyon Piyasasi ile Pay Piyasasr’ndaki portféylerinin anlik
pivasa fiyatlarina gore onceden kapsamh kural setlerine gére belirlenmis parametre
degerleri iizerinden analizini ve risk hesaplamasim yaparak kurumu piyasa
risklerinden koruyacak sekilde otomatik aksiyon alan servistir. Portféy Risk
Simiilasyonu ve Risk Raporlari bagta olmak lizere Auto MarginCall, Auto Stop Oyt, Auto
Pay Yakin Vade Pozisyon Kapatma, Pay Piyasas: Kredili Miisterilerin nsk durumlarma
gbre otomatik hisse satisi ve aksiyon &ncesi ve sonrasi eMall<,SxMS/Mob Lblfdmm
hizmeti saglamaktadir. i B War Lok ( { M\ & ‘!;.
3 S B
FX OMS: Kaldirach alim-satim (Forex) piyasasinda faaliyet gdsteren aracvl:‘u@qﬁgéniglﬂ* y
ugtan uca otomasyon ¢ozimidir. Likidite saglayia fiyat-islem ‘hg lar,l,_t'fil:a-rlﬁ’cj,gﬁ, \I‘
fiyatlama motoru, emir-risk ygnetim sistemi, yonetim arayiziERay mmi tkillanic “\
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islem platformlar1 gibi kaldiragh alim-satim islem altyapist igin ihtiyag duyulan tiim
_bilegenleri icermektedir.

¢  Parallax Algoritmik islem Platformu: Borsa Istanbul'da algoritmik islem olanag
saglayan, temel kurumsal algolari da igeren algoritmik islem alt yapisidir.

+ Matriks Yiiksek Frekansh islem Altyaplsn Borsa Istanbul BISTECH ve Nasdaq
Genium INET alt yapilan ile uyumlu, ¢ok diisiik gecikmeli, HFT altyapisi.

* Matriks Otomatik Portféy Yonetimi Sistemi: Enerji firmalarinin elektrik santralleri
ve tiiketici portfdylerinin ongoérillenden az ya da fazla retiminin EPIAS Giin ici
Piyasa'da otomatik veya algoritmik ticaret sistemleri ile yonetilmesini saglar. Giin
Oncesi ve Giin I¢i operasyonun algoritmik olarak ugtan uca EPIA$'a ve TPYS'ye entegre
sekilde ydnetilmesini saglar.

¢  Matriks Algoritmik Enerji Ticareti Sistemi: Enerji Ticareti firmalarinin EPIAS Giin i¢i
Piyasa ve Borsa istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi Elektrik Kontratlarinda
“otomatik veya algoritmik ticaret yapmasini saglayan ekranlardir.

Matriks Enerji Ticareti Portfoy ve Risk Yénetimi Sistemi (ETRM): Enerji ticareti
firmalarinin islem ve anlasmalarinin tammlanmasindan, pozisyon hesabina, teminat ve
fatura yonetiminden, Var, Kredi Riski, Uzlagtirma Riski gibi risklerin yénetimini saglar.

Matriks Emtia Borsalar1 ve Borsalar Ticaret ve Takas Altyapilan: Spot, vadeli ve

opsiyon piyasalari igin hem tezgahiistli hem de borsa altyapisidir. s
Belirtilen bu altyapi yazilimlarinin Sirket’in' oniimiizdeki donem bilyiimesinde bir yer tutmasi
beklenmektedir. Soz konusu alt yapi yazilimlarinin satis gelirindeki biiyiime, 30 Eyliil 2020 V\

tarihi itibariyla 30 Eyliill 2019’a goére %51 olarak gerceklesmistir.

Tiirk sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren 58 aract kurum, 25 portfdy ybénetim sirketi, 40
adet banka ve 32 diger finans kurumu (gayrimenkul yatirim ortakliklari, yatirim ortakhklar,
finansal kiralama firmalar1 vb.) olmak lizere toplam 155 adet kurum Sirket'in miisterileri
arasinda bulunmaktadir. Bu kurum ve sirketlerin yam sira, Sirket, kurumsal ve bireysel iirin
kullanicilarindan olugan miisteri portféyiine sahiptir.

Q Sirket'in sistemlerine iligkin tiim kritik altyapilar: depreme ve dogal afetlere dayamkh olan Tiirk y;
Talekom Gayrettepe Veri Merkezi ve Tiirk Telekom Ankara Umitkdy Veri Merkezi'nde aktif-aktif
yedekli olarak ¢alismakta olup (s6z konusu her iki veri merkezi hem aktif-aktif hizmet
vermektadir hem de bu merkezler birbirine yedekli olarak ¢alismaktadir) olasi bir felaket
durumunda hizmetlerin Kesintisiz devam ettirilebilmesi i¢in gerekli yatirimlar yapilmistir. Aktif-
aktif hizmet ile ilgili olarak, $irket'in kurumsal ve bireysel miisterileri, Ttirk Telekom Gayrettepe %\
Vari Merkezi ve Tiirk Telekom Ankara Umitkdy Veri Merkezi sistemlerinden dagitik bir mimari (
ile hizmet alabilmekte olup kullanicilarin bir kismi istanbul iizerinden hizmet alirken bir kismy. am-u‘ '
sirada Ankara lizerinden hizmet almaktadirlar. Bu sayede, olasi bir acil durum senaryosunda 1se Jjj _
% veri merkezlerinden bir tanesinde sorun olmasi durumunda son kullanici tiriinleri ve ervns}en—:\ M

otomatll« olarak diger veri merkezme geg1$ yaparak kesmtlslz hizmet almmam saglanmaktadtr x;'*f‘a p

Genellikle cografi yedeklilikler aktif—pasif mimaride olup $irket sistem al 151 Istég\bul eve-u
KK 'Eyonlan

de im agkan Yardimeis)
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birbirine senkron olarak yedekleyen yapidir. Sirket'in ana veri yayin merkezi Tiirkiye'nin TIER
1] tasarim sertifikasina sahip ilk ve tek kurumu olan ve ITIL (ingilizce agihmi Information
Technologies Infrastructure Library olup Tiirkge olarak Bilgi Teknolojisi Altyapi Kiitiiphanesi'ni
ifade eder) siireclerine uyumluluk ile ISO 27001 sertifikalarina sahip olan Tiirk Telekom
Gayrettepe/istanbul Veri Merkezi'dir. Sirket sekiz farkl veri merkezinden 300 civarinda sunucu
ile kullanicilarina servis vermektedir.

Uriin Geligtirme Siirecleri

Matriks'in yazilim Gretim siireci, yazihm ihtiyacinin ve/veya yazilim gelistirme talebinin
kaynagina gore ikiye ayrilmaktadir:

e Miisteri talepleri iizerine yazilan programlar/iriinler

e Piyasada goriilen ihtiyaglar ile Sirket tarafindan yazilmasi kararlastirilan
yazilimlar/iriinler

= w2 Yazihim iiretim siirecine iliskin detaylar asagida verilmektedir:

tisteri Tafepleri Uzerine Yazilan Programlar/Uriinler

~Misteri talepleri, Giriin gelistirme asamasinda dnemli bir kaynaktir. Potansiyel miisterilerle veya

‘mevcut miigterilerle yapilan rutin gériismelerde, miisterilerden ihtiyaclarina yénelik olarak
alinan talepler, bu kanaldan liriin gelistirme siirecinin baglama noktasidir.

Is akigi, mevcut ve potansiyel miisterilerin taleplerinin satis ekibi aracihgiyla toplanmasi ile

baslar. Satig birimi gelen talepleri iiriin ekibine ulagtirir. On eleme sonrasi iizerinde ¢alisilmaya

gun bulunan talepler igin iiriin ekibi ile yazilim ekibi gerekli incelemeleri gergeklestirir. Uriin
ekibinin ve yazilim ekibinin incelemeleri sonrasinda yapilan degerlendirme ile uygun olan
projeler belirlenir ve yazilim ¢alismalari baslatilir. Uriinler i¢in yapilacak ¢alismanin yogunlugu,
projenin siiresi ve kullanilacak f{retim kaynaklar1 (yazillm uzmani vb.) Urilnlerin

ﬁ fivatlandirilmasinda énemtli rol oynar.

( ; Mevcut miisterilerin ihtiyaglan dogrultusunda gelen talepler iiriin gelistirme projeleri olarak
? ‘ degerlendirilir. Projelerin tamaminda Agile (Cevik) yaklasimlarla proje gelistirme siirecleri
Q ilerletilir. Bu sayede tiim proje gelistirme asamalar seffaf olarak takip edilebilir.

4

Geligtirme siirecinin tamamlanmasinin ardindan bu projeler ¢esitli testlere tabi tutulur.
W Sonrasinda pilot ortaminda yapilan testlerin tamamlanmasinin ardindan siire¢ tamamlanmis
olur.

Piyasada Gériilen Ihtivaglar ile Sirket Tarafindan Yazimast Kararlastirilan %7

@f Yazilmlar/Uriinler
Pazarda ihtiya¢ duyulan yeni iiriinler ile rekabet alanlari ve Sirket vizyonuyla uyumlu- flklrler,‘,
Sirket'in Yonetim Kurulu'nda gériisiilitr. Degerlendirilmesi yéniinde bir karara varnlan: urunler«

-3».
¢in pazar arastirmalari ve olasit maliyetlerin hesaplandigi ayrintil calismalar yapt{llr 2 (r/f-:.-.-..\\\ “
.x (s o -.1 i
%erlendlrmeler sonrast olumlu goriis belirtilen projeler icin ¢alismalar baslatthr ;Qe‘llg?1;1rme}t§§5T _‘
karari alinan projeler ile ilgili olarak yazilim ekibine ve iiriin ekibine bilgi arﬂlr Mu;ter; 2

talepleri iizerine yazilan iiriinlerde de Agile (Cevik) yaklasimlarla proj

i)

DEE

gpetim KSuregi‘Eri Ve
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benzer test ve pilot ortam testleri uygulanir. Bunlara ek olarak ilgili programlar igin kultanim ve
tanitim dokiimanlar1 hazirlanir.

Satis Sonrast Hizmet ve Miisteri Destek Hizmetleri

Sirket, satis1 gergeklestirilen iiriinlere iligkin satig sonrasi hizmet ile miisteri destek hizmetlerini
kendi biinyesinde bulunan ekipleri araciligi ile gergeklestirmektedir.

Migterilerin ihtiyag duydugu satis sonrasi destek hizmetieri ilgili {iriin grubuna gore degisiklik

gostermektedir, Destek ekibi, uygulamalarin kurulumunun yapilmasindan itibaren misteri
tarafindaki siirecin daimi paydaslarindan biri olmaktadir.

Uriin ve miisteri desteklerine gbre incelendiginde, satis sonrasi hizmetler iki gruba ayrilabilir.

\
Biirosu'nda destek personeli, ayrica Gaziantep ve Adana'da mopil caligan d %t\gk‘»
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Matriks Uriinleri: Matriks iiriinleri bireysel ve kurumsal miisterilere satilan Matriks
markali paket programlardir (Matriks Veri Terminali, MatriksIQ, Matriks Mobile,
Matriks Web Trader gibi). Miisteriler bu iiriinleri Sirket'in e-magazasindan ¢evrimigi
(online) olarak satin alabilmektedirler. Bu iriinler miisteriler tarafindan satin
alindiginda, Sirket'in gelistirmig oldugu CRM uygulamasi aracihig ile lisanslanir ve
teknik servis tarafindan kurulumlarin yapilabilmesi i¢in otomatik olarak takip edilmesi
gereken goérevlere donlstiiriiliir. Destek ekibi bu goérevlerin gerektirdigi islemleri
gerceklestirerek iiriinleri miisteri tarafinda kullanilabilecek hale getirir. Streci aym
anda iriin, pazarlama ve muhasebe ekipleri de CRM iizerinden takip etmektedirler.
Faturalama gibi islemler, CRM ve muhasebe uygulamalarinin entegrasyonlari sayesinde
¢evrimi¢i (online) olarak yiriitiilmektedir. Satis sonrasinda miisterilerin ¢evrimigci
(online) veya diger kanalardan girdikleri destek talepleri CRM uygulamasinda gorev
olarak tanmimlanmakta ve destek ekipleri bu gorevleri. takip ederek
sonuclandirmaktadirlar. Yazihhmlarda hata giderme veya gelistirme gerektiren talepler
riin ekibi tarafindan JIRA uygulamasina girilmekte, yazﬂim ve Uriin ekipleri gelistirme
ve hata giderme siireglerini JIRA {izerinden yliriitmektedir. JIRA, yazilim gelistirme
siireclerinde is akislarinin takip edilebildigi, cevik yaklasimlarla uyumlu olarak proje ve
siire¢ ydnetimi yapmay1 saglayan web tabanl bir uygulamadir,

Ozel Projeler: Sirket, miisterilerinden gelen talepler dogrultusunda, miisterilerine
ihtiyag duydukian yazilm iriinlerini gelistirip satisin1 gerceklestirmektedir. Satis
sonras! destek hizmetinin, Sirket tarafindan iiretimi gergeklestirilen ézel projeler igin
gelmesi durumunda miisteriler, birebir bildirim, telefon veya e-posta ile bildirim gibi
yontemleri kullanmaktadir. Gelen destek talepleri CRM uygulamasina girilmekte,
¢dziim ve destek hizmeti, karsilagtlan sorunun niteligine ve karmagikhigina gére yazilhim,
lriin ve destek ekiplerinin ortak g¢alismalan sonucunda gerceklestirilmektedir.
Projelerde hata giderme veya gelistirme gerektiren talepler {riin ekibi tarafindan JIRA
uygulamasina girilmekte, yazihm ve d{riin ekipleri gelistirme ve hata giderme

stireglerini JIRA lizerinden yilrttmektedir. Mevcut tirtinlerin giincellenmis stiriimlerine,

e

iligkin bilgiler miisteriler ile satis ekipleri tizerinden paylasilmaktadir. s f_f_,,.'.?k "
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Sirket'in destek ekibi, bulunduklart konumlar kapsaminda ayrik fiziki hizmet verebildikleri gibi
telefon, e-posta, uzaktan erisim, sosyal medya gibi yliz yize olmayan destek faaliyetlerinde
tumlesik olarak (yogunluga gére konumdan bagimsiz olarak) hizmet verme kabiliyetine sahiptir.
Sirket'in sosyal medya destegi, Sirket'in resmi sosyal medya hesaplar: {izerinden gelen soru ve
énerilerin, ilgili birimler tarafindan ayni mecralarda degerlemeye alinmasidir. Sirket, sosyal
medya destz8inde platform olarak Twitter hesaplarimi kullanmaktadir. Teknik destek, egitim,
{iriin tanitimlan, kam'panya!_ar, duyurular, pivasayi ilgilendiren haberler bu hesaplar aracihigi ile
paylagiimaktadir. Bu hesaplara iletilen tiim geri déniisler Sirket'in ilgili departmanlan tarafindan
degerlendirilip Twitter lizerinden ya da'gerekirse e-posta, telefon vb. araclar ile yapilmaktadir.
Kullanict  sorularmma  yonelik  hazirlanan  Matriks  destek  platformu  web-sitesi
{https://destek.matriksdata.com/) lizerinden de ayni akislar siirdiiriilmektedir.

Ayni zamanda destek ekibi, $irket'in kullandig: teknik donanimin diizgiin ve devamh galismasini
saglamak amaciyla (sunucularin Kurulumu ve bakimi, internet hizmet saglayicilaria olan
;baglantilarin kontrolii ve veri iletiminin saglikli ylirimesi vb.) Sirket'e i¢ hizmet vermektedir.

mag ile clusturulan destek ekibinin 30 Eylil 2020 tarihi itibariyla bulunduklar: noktalar ve
revcudiyetlerine iliskin bilgiler asagida verilmektedir.
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Bulimdugu Bolge e Personel Sayis: Sorumluluk Alanlar
'rSistem Yénetimi ve Entegrasyon Ekibi (Istanbul) 6
_ Istanbul ve Marmara Boigesi
, Merkez Ofis Miisteri Destek Ekibi 19
ara Irtibat Biirosu Destek Ekibi 3 e Anadoluﬂve Karadeniz
Bolgesi
‘ izmir irtibat Biirosu Destek Ekibi - 2 Ege ve Akdeniz Bélgesi
| i .
| Adana Bélges: Destek Ekibi (Mobil) A 1 . )
Giineydogu Anadolu ve
' Anadelu Bélgesi
Gaziantep Bélgesi Destek Ekibi (Mobil) 1 nacelu Balgest
7.1.2, Arastirma ve gelistirme siireci devam eden énemli nitelikte iiriin ve hizmetler ile \\
sdz konusu iiriin ve hizmetlere iliskin arastirma ve gelistirme siirecinde gelinen asama
hakkinda ticari sirm agiga cikarmayacak nitelikte kamuya duyurulmus bilgi: B \ §
HM Sirket'in AR-GE siireci devam eden 6nemli projeleri asagida yer almaktadir. -
e MatrikslQ: MatrikslQ, sermaye piyasalarina konu olan tiim verileri, yapay zeka

destekli tahmin analizleri ve gelismis islem olanaklarini sunan yeni nesil teknolojiler
kullanilarak gelistirilmig finansal veri, analiz ve islem platformudur. Uriin 2020 yil
icerisinde satiga sunulmustur, ancak yeni versiyon gelistirme ¢alismalar: halen devam
etmektedir. Bu iirlinde Borsa Istanbul'un yan! sira kripto para borsalari icin de islem
olanaklar1 mevcuttur. Onumuzdekl yl]larda yabanc1 borsa ve plyasalardakl islem
sine getirilmesi
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" Parallax: Geli'$n;1i$ ve karmasik algoritmalarin sunucular iizerinde yazilabilmesi ve

hizli, kesintisiz ve giivenilir bir sekilde ¢alistirilabilmesini saglayan bir algoritmik islem

platformudur. Bu iiriin sayesinde banka ve araci kurumlarin kendi i¢ hizmetlerinde

kurum miisterilerinin kendi algoritmalar1 veya hazir algoritmalarin kullanilabilmesi
saglanabilmektedir. Gelistirilmesi halihazirda devam eden {iriinlin satisina 2020 yili
icinde baglanmugtir. Uriin, 6niimiizdeki dénemde son kullanicilarin kurumlardan talep

.etmekte oldugu algoritma calistirma taleplerini karsilayacaktir. Bununla beraber
. Uriinlin  FIX standartlarinda emir iletimi yapisi. oldugu igin diger piyasalara
" entegrasyonu konusunda gelistirilme ¢alismalar devam etmektedir. '

Matriks Mobil IQ: Mobil cihazlardan finansal verilerin takip edilmesine, analiz ve islem
yapilmasina olanak saglayan yazihm iiriiniidiir. Uriiniin gelistirme siireci tamamlanmak
tizere olup baz1 diizenlemeler, test ve hata giderme ¢aligmalari devam etmektedir. Uriin
beta kullanim i¢in Apple Store ve Android Market {izerinden miisterilerin kullanimina
sunulmustur. 2021 yilimn ilk yarisinda lriiniin satisa sunulmasi hedeflenmektedir. Bu

{iriin, halen satista olan Matriks. Mobil iiriiniin yerine konumlanacaktir.

Matriks Yiiksek Frekansh Islem Altyapisi: Borsa iIstanbul BISTECH ve Nasdaq
Genium INET alt yapilan ile uyumlu, ¢ok disiik gecikmeli, HFT altyapisi. Nasdag'in
Genium INET altyapisi diinya ¢apinda 80 civarinda borsada kullanilmaktadir. Proje
kapsaminda geligtirilen triinler kiiciik degisiklikler ile diinyadaki pek ¢ok borsada

~_kullanilabilir olacaktir. Projenin ilk versiyonu 2021 yili icerisinde tamamlanacak olup,
. tiriiniin satig faaliyetlerine baslanmistir. Uriiniin diinya ¢apinda satilabilir ve rekabetgi

bir iiriin haline gelmesi igin veri isleme silirelerinin azaltilmasini hedefleyen yeni
versiyon gelistirme g¢alismalar da devam etmektedir. 2021 yih sonuna kadar yeni
versiyonun tamamlanmasi hedeflenmekte olup, ardindan yabanc ilkelerde iriiniin
satigl igin calismalar yUriitiilecektir.

Tiirev Enstriimanlar Fiyatlama ve Risk Yonetimi Sistemi: Borsalarin tiirev araglar
(varant, vadeli islem ve opsiyon sdzlesmeleri gibi) piyasalarindaki iiriinlere gzellikle
bankalarin ve araci kurumlarin hazine ve tiirev lriinler birimleri tarafindan islem
yapilabilmesini saglayan fiyatlama ve risk yénetimi otomasyonudur., Bu otomasyonun;

" Tiirev Uriinler Piyasa Yapicillk (Market Maker) ve Korunma Emirleri (Auto Hedge

Order) modiilleri, Borsa istanbul'un teknolojisini saglayan Nasdaq'in mevcut durum
itibariyla diinyanin en ileri teknolojilerinden Genium INET Trading altyapisina gecisiyle
birlikte standart olmus piyasa veri yayim (TIP, ITCH) ve emir iletimi {FIX, QUCH)
protokolleriyle tam uyumlu entegrasyon saglayacak sekilde gelistirilmistir. OUCH (Algo
Orders), HFT/Algo islemlere uygun olarak hazirlanmis, ikili kod (binary) formatinda
galisan, en diisiik gecikme siiresiyle borsa sistemlerine erisim imkani sunan emir iletim
protokolii olup ITCH (Market Data) HFT/Algo islemlere uygun olarak hazirlanmus, ikili
kod (binary) formatinda ¢alisan, en diisiik gecikme siiresiyle emir baz piyasa verisine
(MBO-market formatta calisan, en diisiik gecikme siiresiyle emir baz piyasa verisine
(MBO-market by order) erisim imkani sunan veri yayin protokoliidiir. TIP (technical
information protocol), veri yaymcilar izerinden bilgi dagitimina uygun olarak
hazirlanmis kademelendirilmis fiyat baz verjsifie. (MBP - market by price) erisim
imkani sunan veri yayn protokolﬁdﬁr}.""/Urﬁd“'fdh-l%-sifb__illlarl' I Tirkiye'de
gelistirilmis ilk ve tek iriin olma ﬁzellig'inimta ,T:rfﬁ'éwkgadLr. (@‘ﬂ,w MRKURSuTU
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bagimli ve yiiksek maliyetli olmas1 hem de devreye alma ve gerekli satis sonrasi bakim
destek hizmetlerinin saglanamamasindan dolay1 Tiirkiye'de faaliyet gosteren yatirim
kuruluglari tarafindan ozellikle tercih edilmektedir. Gelecekte ozellikle Nasdaq altyapisi
kullanilan iilkelerde kullanabilecek bir iiriin olmas: hedeflenmektedir. Urlinin bazi
modiilleri iiretim ortaminda kullanilmaya baslanmis olup gelistirilmesi tamamlanip
test slirecine gegilenler ile gelistirme ve prototip asamasinda clanlarm ise 2021 yilinin
ikinci ¢eyreginde devreye alinmasi hedeflenmektedir.

Matrik§ Trader v3.0: Mobil cihazlarda dahil yaygin olarak kullanilan tiim
platformlarda uyumlu ¢aligabilen finansal veri analiz ve islem platformudur. Uriiniin

. gelistirme siiregleri bityiik 5l¢iide tamamlanmis olup Griiniin 2021 yilirun itk yarisinda

satisa sunulmasi planlanmaktadir. Uriin hali hazirda satista olan Java Matriks ve
Matriks Web Trader tiriinlerinin yerini alacaktir. Uriiniin, kullanim kolayligi, daha fazla

analiz ekrani, gelismis emir ekranlar1 gibi 6zellikleri ve mobil cihazlarda da iyi bir

kullanict deneyimi sunmasi dolayisiyla web islem platformlan alanindaki. gelirleri
artiracagi diisiiniilmektedir. Bu iiriiniin kurum markali halde (white-label) . veya
uyarlama olarak pek ¢ok sermaye piyasast araci kurumuna satiabilecegi
disiiniilmektedir.

Matriks Enerji Ticareti Platformu’nun Uluslararasilagtirilmas: ve Emtia Borsalari
Altyapisina Uyumlu Hale Getirilmesi: Matriks Enerji Ticareti Platformu daha énce
ITU Ari Teknokent'te gelistirilen AR-GE projelerinden olan Matriks Enerji Terminali'nin
bir par¢asidir ve ticarilesme sonrasi Tlrkiye'deki enerji firmalari tarafindan tezgahiisti
elektrik ve gaz islemleri i¢in kullanilmaktadir. Proje kapsaminda planlanan, Matriks
Enerji Ticareti Platformu'nun, tezgahiistii islemlerin yam stra emtia borsalarini da
hedefleyecek sekilde gelistiriimesi ve uluslarasilagtinilmasi igin gereken calismalar
yuriitiimektedir. Ancak son ddnemde ¢ikan ihtiyaglar cer¢evesinde, proje planinda yer
almayan bazi ek gelistirmelerin yapilmasina karar verilmis ve bu baglamda proje 29
Ekim 2021 tarihine kadar uzatilmistir.

/ 7.2, Baglica sektérler/pazarlar:

7.2.1. Faaliyet gisterilen sektérler/pazarlar ve ihraccimin bu sektérlerdeki/pazarlardaki
@ yeri ile avantaj ve dezavantajlar1 hakkinda bilgi:
i

Kiiresel Bilisim (Bilgi ve iletisim Teknolojileri) Sektérii Gorinimii

Yazilim ve bilgi - iletisim teknolojileri sektéru kiiresel dlgekte ve i¢ pazarda hizla gelisen ve
potansiyeli artmakta olan sektérlerin basinda gelmektedir. internet ve mobil cihaz kullanim
bagta olmak lizere elektronik ve haberlesme araclari, nesnelerin interneti, yapay zeka tabanl
yazilim ve hizmetler, otomasyon teknolojileri ve uzak is istasyonlarina olan talep hizla artmakta;
bununla birlikte gelisen teknolojik olanaklar ile endiistrilerin ve tlkelerin bilgi ve veri tabanli
ekonomilere adaptasyonu giin gectikce Snem kazanmaktadir. Dilnyanin marka bilinirligi ve

dinyada sz sahibi ilgi iletisim teknolojileri sirketlefiniftpiydsa degerlering
yer almaktadir: : / 'i;.

piyasa degeri dzelinde en biiylik sirketleri incelendiginde kullanicilarin ve yatinmcilarin
/% ozellikle teknoloji sirketlerine olan ilgisinin yiiksek.oldugu, goriilmektedir.2, Bu kapsamda

kin bilgi asagida
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_ 1,98 ) https://www.apple.com/
Microsoft . ‘ 1,60 https://www.microsoft.com/en-us
Amazon 1,58 https://www.amazon.com/
Alphabet Inc. ' 1,00 https://abc.xyz/investor/
Ali Baba Group 0,80 https://www.alibabagroup.com/
Facebook Inc, 0,75 https://www.facebook.com/
Tencent 0,65 https://www.tencent.com/
Berkshire Hathaway 0,51 https://www.berkshirehathaway.com/
Visa Inc. 0,43 https://usa.visa.com/
TSMC 0,42 https://www.tsmc.com/

«*3() Eyliil 2020 itibariyla

ve endistriler yaratirken, hizla yaklagmakta olan yeni teknolojik dalga (5G, sanal gerceklik,
robotik, yapay zeka, nesnelerin interneti, kripto para, drone teknolojisi, striiciisiiz otomobiller),
ok kutuplu ve karmasikhig1 giderek artan kiiresel yapi ve demografik degisimler (yiiksek dogum
anl nedeniyle ekonomik bilyiime merkezlerinin degismesi, Y kusagimn is giicli icerisindeki
artan pay1 ve sehirlesme) nedeniyle gelecek olan yeni strateji, is modelleri ve dijitallesme siireci
ile birlikte biligim sektdriiniin neminin ve degisiminin daha hizli seyretmesi beklenmektedir.

/ IDC verilerinin baz ahndigi ve CompTIA tarafindan hazirlanan “IT Industry Outlock 2021"
raporuna gore, ozellikle kurumsal sirketlerin ve hiikiimetlerin yatirim ve harcama konusunda
bast ¢ektigi- bilisim sektdriiniin 2021 yilinda 5 trilyon ABD Dolan biiyiiklige ulasmasi
beklenmektedir, Niifus, GSYH ve piyasa olgunlugu gibi parametrelerin harcamalart énemli

\ olciide etkiledigi teknoloji sektériiniin ulasmasi beklenen bu bitylikligiin %33'liniin (1,6 trilyon

ABD Dolar1) ABD'de gerceklesmesi Ongériilmektedir. ABDyi, %19'luk pay ile Avrupa ilkeleri
takip etmektedir.*
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Kiirese!l Bilisim Teknolojileri Sektdrii - 2021 Bilgesel Tahmini Harcama Dagihimi

oruna gore, 2020 y1h iigtincii geyregi itibariyla diinya genelinde toplam 872 adet halka arz

-~ “’.
é:gergel!lesmls ve bu halka arzlardan toplam 165,3 milyar ABD Dolari fon saglanmistir, Sektdrel

= jolarak :ncelendigi zaman, bu halka arzlarin 210 tanesi teknoloji sektori sirketlerinin halka arzi
glup 53,9 milyar ABD Dolan (halka arzlardan elde edilen toplam biiyiikligin %33'i) fon

-

aglanmigtir, Halka arz verilert bolgesel clarak incelendigi zaman ise Tirkiye'nin de igiride yer

aldlgl EMEIA bolgesinde 2020 yili iigiincii ceyregi itibariyle 130 adet halka arz gerceklesmis ve

bu halka arzlardan toplam 17,6 milyar ABD Dolar fon saglanmistir. Gergeklesen bu 130 halka
arzia 31 tanesi teknoloji sektorii sirketlerinin halka arzi olup, bu islemlerden toplam 3,3 milyar
ABL Dclar fon saglanmugtir.’

Tiirkiye Bilisim (Bilgi ve iletisim Teknolojileri) Sektérii Gortinitmii

Diinya genelinde en ¢ok ragbet géren sektérlerin basinda gelen ve 6nemi glinden giine artmakta
olan bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriine olan talep Tiirkiye'de de yogun bir sekilde
gozlamlenmektedir. Son yillarda katedilen hizli teknolojik gelismeler ile birlikte yenilik¢i ve dnci
uriin ve hizmetler saglama potansiyelini hizla artiran Tiirkiye bilisim sektors, basta hizmet ve
yaziim iiretimi olmak iizere bu hizmetlerini i¢ ve dis piyasaya rekabetci bir kalitede
sunmaktadir. Finans, otomotiv, savunma sanayi, tekstil, turizm, saghk, tarim gibi birgok sektore,
bankacilik-finans uygulamalari, ERP/CRM, is zekas1 ve veri entegrasyonu, iiretim, lojistik ve
ulastirma uygulamalarl web teknolojileri, haberlesme ve baglanti uygulamalari, yapay zeka,
siber givenlik ve efitim teknolojileri gibi bir¢cok alanda hizmet saglayan Tiirkiye yazilim
ektirinin onemi her gegen giin daha da artmaktadir.s Gms bar:yer: ve yatirim maliyetinin
distk oldugu sektérde en &nemli unsur nitelikli ve 1y1/egltgm1$ personel olara
glkarken yenilik¢i Griin ve hizmetlerin saglanmasi, uyéulanajyhr«gozumler ile bsu
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kullanicilara sunulmas: sektdriin biylme, gelisme ve ig/dis piyasa etkinliginin en 6nemli
faktorleridir.

Haziran 2020 tarihinde yayinlanan TUBISAD Bilgi ve lletisim Teknolojileri 2019 Raporu
verilerine gdre, Tiirkiye’deki bilisim sektori biiyiikliigii ve blylime bilesenleri incelendiginde
sektoriin 2019 wilinda 2018 yilina oranla %14 biiyiyerek 152,7 milyar TL'ye ulastig
gbzlemlenmektedir. Bununla birlikte, 2015 yilinda 81,5 milyar TL olan sektér biiyiiklGgi son bes
yillik dénem baz alindiginda %17°1ik bir yillik YBBO kaydetmistir.?

Tiirkiye Bilgi ve iletigim Teknolojileri Sektor Biiyiikliigii
; - o Y&';ig{): ‘%)1’? e s e oo s+ srsampn ot 4k susenr epareis s w0 ew

94,3

2015 2016 2017 2018 2019
& Sektor Biyakligi (milyar TL)
Kaynak: TUBISAD Bilgi ve lietigsim Teknolojileri Sektérii 2019 Pazar Verdleri

Bilisim sektoriiniin iki ana kolu olan bilgi teknolojileri ve iletisim teknolojileri pazarlarinin
gecmis yil bliylimelerine bakildiinda, her iki pazarin da ¢ift haneli bliyiime rakamlarina
ulagtiklar1 goriilmektedir. Bilgi teknolojileri pazar1 2015 yilinda 25,9 milyar TL iken, yilda
ortalama %21 biiyliyere, 2019 yilinda 56,1 milyar TL olmustur. letisim teknolojileri pazari ise
2015 yilinda 55,6 milyar TL iken, yilda ortalama %15 biiyilyerek, 2019 yilinda 96,6 milyar TL
olmustur.8
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Bilgi ve lletisim Teknolojileri Alt Seltorler

|

| 2015-2019 YHBO
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kaynak: TUBISAD Bﬂgi ve fletisim Teknolojileri Sekt8ril 2019 Pazar Vertlert

;

ilgi teknolojileri pazari, hizmet, yazihm ve donamim alt pazarlarindan olusmaktadir. TUBISAD
ilgi ve lletisim Teknolojileri 2019 Raporu’na gére, 2019 yilinda hizmet alt pazari %17
dyiyerek 12,2 milyar TL olmugtur. Yazihm alt pazah ise 2019 yilinda %27 biiyiiyerek 23,4
milyar TL olmustur. Son olarak donanim alt pazar1 %20 biiyilyerek 20,4 milyar TL olmustur.
Konsolide olarak bakildiginda, iletigim, yaznhm donanim gibi alt sekttrleri de barindiran bilgi
teknolojileri pazar: 2019 yilinda %22 buyumustur 9

lletisim teknolojileri pazari donanim ve elektronik haberlesme alt pazarlanindan olusmaktadir,
2019 yilinda elektronik haberlesme alt pazar: %5 biiyiiyerek 66,6 milyar TL olmustur. Donamim
alt pazarl ise 2019 ylllnda %13 biiyiiyerek 29,9 mllyar TL olmustur Konsalide clarak
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Bilgi Teknolojileri (BT) ve Hletigim Téknolo}ileri (iT) Alt Pazar Dagilim, 2019

Bilgi Teknolofileri. . iletigim Teknolojilers

{milyar FL) (milyisr TL)

Uommmin

Eleletronik
Haberlesime

2019

2018.20319

2818-201¢
Rargilagtimlabiliy Buyure Qram

Karsilagtilabsliz Buyime Zram

*Yuvarlama nedeniyle kiisirat fzrklan slabilmektedir.
Kaynak: TUBISAD Bilgi ve lletigim Teknclojileri Sektérd 2019 Pazar Verilen

Bilisim sektoriinlin 2019 yilindaki biiyiime bilesenleri incelendiginde en biyiik artis 7,7 milyar
L ile elektronik haberlesme segmentinde olmustur. Bilgi teknolojileri yazilimlar: segmenti 3,7
giilyar TL biviirken, bilgi teknolojileri hizmetleri segmenti 1,6 milyar TL, bilgi teknolojileri
hizmetleri segmenti 0,5 milyar TL bityliimiistiir. Ote yandan iletigim teknolojileri donanmilar
= seg, enti 3 mliyar TL «.ug:ulmustur Blllslm sektdriiniin tamamina bakarsak 2019 yllmdakl
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Tirkiye bxhslm sektoriinin konsollde ve alt pazar anlaminda 2019 yili biiylime performansi,
global bilgi ve iletisim teknololllerl pazart bilyumesi olan %24,5'in altinda kalmistir. Sadece bilgi
teknolojileri yazihm alt pazar %Z27,5 biiyliyerek global ortalamanin izerine gikmistir, 2019
yilinda bilgi teknolojileri donamim alt pazari %17, bilgi teknolojileri hizmet alt pazari %20,
iletisim teknolojileri elektronik haberlesme alt pazar1 %13 ve iletisim teknolojileri donamm alt
pazar1 %5 bliylimiigtiir. Tiirkiye bilgi ve iletisim teknolojileri pazari ise konsolide olarak 2019
yilinda %14 biiytimiistiir. Global ortalamamin altinda kalinmasina ragmen' alt pazarlarin 2019
'buyumelerl gogunlukla 2019 yilindaki Tirkiye enflasyon artisi olan 9%11,8'in lizerinde
gergeklesmls Zir. Bu nedenle sadece %5 bliyiiyen iletisim teknolojileri donanim alt pazarinin
buyumesmln enflasyon ile karsilagtifinda disiik bliyiime gésterdigi séylenebilir.12

Bilgi ve Iletisim Teknelojileri Biyiimesi, 2019
(TL 9% biiyiime)
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Global BIT Pazar:
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) Kaynak: TUBISAD Bilgi ve iletigim Tekoolejteri Sektérdi 2019 Pazar Verileri
Tiirkiye bilgi ve teknoloji sektériinde kullanilan {iriin ve hizmetlerin menseileri incelendiginde,

donanim drinlerinde ithalat yogunlugu géze carpmaktadir. 2019 yilinda bilgi teknolojileri
donamim alt pazarinin %83'li ithal iriin ve hizmetlerden olusmustur. [letisim teknolojileri
donamim alt pazart igin ithalat oram %84 olmustur. {te yandan yazilm ve hizmet tarafinda daha
¢ok yerli iirtin ve hizmetlerin kullanmldig1 gériilmektedir. 2019 yilinda bilgi teknolojileri hizmet
alt pazarinin %81'i, bilgi teknolojileri yazilim alt pazarinin ise %69'u yerli {iriin ve hizmetlerden
olusmustur.13
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Hriin ve Hizmetlerin Mengei, 2019
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1lirca b lgl ve 1let1$1m teknolo ileri sektdrii ihracati 2018 yilina kiyasla %27 artarak 6,5
Ivar T_ ye ulagmigtir. En ¢ok ihracat yapilan alt pazar 4,8 milyar TL ile bilgi teknolojileri
lim elt pazart olmustur. 2019 yilindaki BT-yazilim alt pazari hacminin %21'i ihracatlardan
migtir. Bilgi teknolojileri donanim alt pazarinda 2019 yilinda 494 milyon TL degerinde ihracat
1lms v jhracatin BT-donanim alt pazarindaki pay: %2 olmustur. Bilgi teknolojileri hizmet alt
zrirdz 2419 yilinda 574 milyon TL ihracat yapilmis ve ihracatin BT-hizmet alt pazarindaki
1 %3 olmustur. Son olarak iletisim teknolojileri donanim alt pazarinda 2019 yilinda 638
Filen TL dzferinde ihracat yapilmig ve thracatin IT-donanim alt pazarindaki pay:, mobil
telzfonlar haric %10 olmugtur.14
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Eilzi ve lietisim Teknolojileri Sektér ihracati, 2019
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2015-2019 willarini kapsayan dénemde bilgi ve iletisim teknolojileri sektériindeki ABD Dolar:
cinsinden ihracat tutan yilda ortalama %9 bilyiimiigtiir ve 2019 yilinda 1,146 milyon ABD
Dolar’'na ulagmustir. fhracatin alt pazarlara gére dagilimi incelendifinde, BT-yazihm alt
pazarimn en biiylik paya sahip oldugu goériilmektedir. Ayni zamanda BT-yazilim pazar ihracat
2015-2019 yillar1 arasinda yilda ortalama %14 ile alt pazarlar arasinda en yiiksek artis
gostermistir. BT-hizmet alt pazarindaki ihracat tutar:t 2015-2019 yillar1 arasinda yilda ortalama
%9 artarak, 2019 itibariyle 101 milyon ABD Dolan olmustur. BT-donanim alt pazarindaki
ihracat tutar1 ayni dénemde yilda ortalama %1 blylmiistir ve 2019 itibariyla 84 milyon ABD
Dolar1 olmugtur. IT donamim alt pazarindaki ihracat tutari ise 2015-2019 yillar) arasinda yilda
ortalama %?7 azalmigtir ve 2019 itibariyle 112 milyon ABD Dolar1 olmugtur.s

Bilgi ve iletisim Teknolojileri ihraci
{ABDS milyon)

1171 1146 2015-2019 YBBO
1059

Toplam

Bilgi Teknolojiler
Hizmet

Bilgi Teknolojileri
Yazihum

Bilgi Teknolojileri
Donanim

Hetigim Teknolojileri
Yazilim

2015 2016 2017 2018 2019

Not: Yuvariama nedeniyle toplamiar arasinda farklihikiar olabilmekredir
Kaynak: TUBISAD Bilgt ve lletigim Teknolojifer) Sektdrdl 2019 Pazar Veriler

i ) “TUBISAD Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektdrii 2019 Pazar Verileri” raporu kapsaminda 63

firma ile iletisime gecilmis ve bu firmalardan alinan yanitlar ¢ergevesinde sektérdeki toplam
ihracatin bdlgelere gére dagilimina raporda yer verilmistir. S6z konusu raporda belirtildigi
lizere, 2019 yilinda bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki ihracatin %75'i Avrupa Birligi

{ilkelerine yapilmustir. ikinci sirada ise %12 ile Orta Dogu ve Afrika yer alirken, iigiincii’sirada
MM/%B ile Avrupa Birligi dis1 Avrupa ilkeleri yer almistir.1é '
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Bilgi ve iletisim Teknblojileri Sekior ihracat Dagihm, 2019
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Kavnak: TURISAD Bilgi ve lletigim Teknolojileri Sektsrfi 2019 Pazar Veriteri

AD Bilgi ve llat:sim Teknolojileri Sektorii 2019 Pazar Verileri” ‘raporu kapsaminda
vapilan ¢alisriaya gore, dilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde istihdam edilen personel sayisi
2019 yil:nda, 2018 yilina kiyasla %4 artmis ve 143 bin kisiye ulagmistir. Personellerin %77'si \
bilgi teknolojileri ait sektériinde, %231 ise iletisim teknolojileri alt sektoriinde ¢alismaktadir.
2019 wil sonu itibariyla bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki kadin ¢alisan oram %33,

in.versiz2 mezunu ¢aliszn oran1 %46, AR-GE personeli oram %20 ve taseron ¢alisan oram %6 v
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Bilgi ve iletisim Teknolojileri istihdam, 2619

Toplam Istihdam 2019
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4 ¢aligan } cahisan ¢alisam t;;ihsan_
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*Bilytime oranlari, kargilagtirilabilir oranlari ifade etmektedir. Anket ¢aligmasina ilk kez kanlan firmalar harig tutularak hesaplanmaktadir,
**anket katihmeis) firma ve BT verilerd

teknokentlerdeki sirket bagina yillik ortalama ciro %34 artarak 4 milyon TL olurken, ¢alisan
basina yillik ortalama ciro da %27 artarak 392.000 TL olmustur. 2018 yilinda sektdrdeki
aratilan cironun %24'li ihracatlardan gelirken, 2019 yilinda bu oran %20’ye gerilemistir.8

‘Teknokent basina ortalama ihracat 2018 yilinda 46,9 milyon TL iken 2019 yilinda %15 artmis ve

54 milyon TL olmustur. Buna ragmen ihracatin toplam sektér cirosu icerisindeki pay: 2018
yilinda %24 iken, 2019 yilinda %20'ye dismUgtiir. Raporda bunun sebebi olarak yurt i¢i cironun
ihracata oranla daha yiiksek bir artis géstermis olmasi verilmektedir.19
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Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Performansi
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ol o *84 Teknoloji Gelistirme Bolgesi'nden 69" hall_‘,erlerine devam etroektedir, 15 ise altyap: calismalarimin devam enmesi

5"; sebebiyle hentliz faaltyete gecmemistir.

oo} gegm

T

e

inans Teknolojisi / Finansal Teknoloji

Yukarida belirtildigi lizere farkl bircok bilesenden olusan ve sektérel anlamda bilyiimesini
sirdiiren bilgi ve iletisim sektorii, birgok is koluna farkli alanlarda iiriin ve hizmet sunmaktadir.

u sektérlerden bir tanesi de 6nemi glin gegtikge artmakta olan ve Sirket'in de faaliyet gijs.terdi;“gi
ch sektdriidiir.

Finans sektdriinde hizmet veren (bankalar, sigorta sirketleri, aract kurumlar, portféy yénetim
sirketleri, varlik ybnetim sirketleri basta olmak iizere) kurum ve sirketlerin beklentilerine

yénelik bilisim ve iletisim alaninda iiriin ve hizmet gelistiren Fintech sektérii, glinimiizde finans

ve girisimcilik ekosistemleri tarafindan 6ne ¢ikan bir kavram olmustur. Fintech Istanbul
tarafindan 2019 yilinda yayimlanan “Tiirkiye'de ve Diinya’da Fintech” isimli rapora gore

’ banxalarin yerini dahi alabilecegi belirtilen Fintech sirketleri icin dogru stratejinin ve gercek
/\ faydanin finans kuruluslariyla is birliginden kaynaklanacag bu nedenle finans sektorii sirketleri
ve Fintech oyuncularinin is birlikteli§inin zaman igerisinde artarak devam edecegi

belirtilmektedir. Ik dénemlerinde ozellikle 6deme sistemleri alanina yogunlasan Fintech

sivkatleri, gliniimiizde daha dengeli bir dagilim ile B2B {business to business) ¢éziimler, borg
verme sistemleri, uluslararasi para transferleri, "

robo” damsmanlar, Regtech (regiilasyon
teknolojisi olarak da ifade edilen ve Fintech sirketleri tarafindan regiilasyonlarla uyum ve siireg

takibi konularinda hizmet vermek ve anlik veri ve bilgi akisi ile degerlendirme siiregleri sunmak
gibi konulara odaklanan sistemler), Insurtech, kredi skorlama, kurumsal bankacilik ve biitge

yénetimi gibi alanlara da yogunlasirken, bu alanlarda yapilan yatirimlarin da dikkat ceken bir
seviyeye ulastigi géziemlenmektedir.20

Kiiresel olarak incelendiginde, diinya genelinde Fintech slrketlermm is modeli olarak halihazirda
bLlunan sektor oyuncularmm iirtinlerine rakip olmak yerme but urunlerde bulunan eksikliklere




sigorta sirketleri, kurduklari fonlar aracilifiyla iiriin ve hizmetlerine katki saglayacaginm
(diigiindiikleri Fintech sirketlerine yatirim yapmaktadir.2!

Yapilan . yatinmlarin detaylar1 incelendiginde ozellikle bankacilik sisteminin geri kaldig
{ilkelerin sistemleri gelistirmek adina Fintech alanina daha fazla yatirnm yapmasi da bu
sektorden elde edilecek hizmetin katma deferine olan bakis agilarini ve dnemini cortaya
koymaktadir. 22

Diinyada Fintech Yatirimlarimin Geligimiz3
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Bélgesel Bazda Fintech Yatirimlarinin Gelisimi24
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